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o INSTRUKCJA W SPRAWIE BEZPIECZENSTWA I HIGIENY
PRACY W PLACOWCE

Ustalenia niniejszej instrukcji obowigzujg pracownikéw i wychowankéw podczas pobytu
w placéwce OREW jak rowniez poza jej terenem.

L
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Bezpieczenstwo i odpowiednie warunki Dracy i nauki.,

Dyrektor OREW jest zobowigzany do organizowania dla pracownikéw placowki
roznvch form szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, zapoznawania ich
na biezaco z nowymi przepisami, instrukcjami i wytycznymi w tym zakresie oraz do
Sprawowania nadzoru nad przestrzeganiem tych przepiséw przez osoby prowadzace
zajecia z wychowankami.

Dyrextor, co najmniej raz w roku dokonuje kontroli zapewniania bezpiecznych
1 higienicznych warunkow korzystania z obiektow nalezacych do placowki, w tym
bezpiecznych i higienicznych warunkéw nauki oraz okresla kierunki ich poprawy.
Budynek placowki oraz przynalezny do niego teren i urzadzenia powinny odpowiada¢
ogélnym warunkom bezpieczenstwa i higieny pracy oraz posiadaé urzadzenia
przeciwpozarowe — zgodnie z przepisami obowigzujacymi w tym zakresie.

Teren placéwki powinien by¢ whasciwie oswietlony i ogrodzony, a dziedziniec posiadaé¢
rowng nawierzchnic i mozliwosé odprowadzania wody deszczowej. Otwory
kanal:zacyjne, studzienki i inne zaglebienia na terenie placdéwek powinny by¢ zakryte
lub trwale zabezpieczone w inny sposdb. Szlaki komunikacyjne wychodzace poza teren
placéwki powinny posiadaé zabezpieczenia uniemozliwiajgce wyjscie bezposrednio na
Jezdnie i w miare mozliwogci powinny wychodzié na ulice o najmniejszym natezeniu
ruchu

Urzadzenia sanitarne w pomieszczeniach powinny znajdowaé sie w stanie pelnej
sprawr.oéci technicznej i byé utrzymane w statej czystosci.

W pomieszczeniach sanitarnych zapewnia sig cieplg i zimna biezaca wode oraz $rodki
higieny osobistej.

W razie opadéw $nieznych przejscia w obrebie placowki powinny by¢ oczyszczane ze
sniegu i lodu oraz posypane piaskiem.

Pomieszezenia powinny posiadaé — zgodnie z obowigzujagcymi normami - wlasciwe
oswietlenie, wentylacje, ogrzewanie oraz powierzchnie uzytkows.

Stoliki, krzesta i inny sprzet powinny by¢ dostosowane do wzrostu wychowankow
i rodzzju zajeé zgodnie z wymaganiami ergonomii.

. Kuchnie i jadalnie powinny byé¢ utrzymane w czystosci, a ich wyposazenie we

wiasciwym stanie technicznym zapewniajacym bezpieczne uzytkowanie i higieniczne
spozywanie positkow.

Gorace positki powinny byé spozywane w placéwce w jadalniach (stotéwkach) lub
innych pomieszczeniach pod kontrolg nauczyciela i pomocy nauczyciela, lub z ich
pomoc3.



12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

11.

Pomieszczenia, w ktérych odbywaja si¢ zajecia, powinny by¢é wietrzone w czasie kazdej
przerwy, a w razie potrzeby takze w czasie zajeé.

Niedopuszczalne jest prowadzenie jakichkolwiek zajeé bez nadzoru upowaznionej do
tego osoby.

Miejsca pracy oraz pomieszczenia, do ktérych wzbroniony jest dostep osobom nie
zatrudnionym lub wychowankom, powinny by¢ odpowiednio oznakowane
1 zabezpieczone przed swobodnym dostepem os6b nieuprawnionych.

Klatki schodowe powinny posiada¢ porgcze odpowiednio zabezpieczone przed
zsuwaniem si¢ po nich podopiecznych. Stopnie schodéw powinny byé réwne (bez
oznak zewnetrznego uszkodzenia) i niesliskie. Porecze i balustrady przy biegach
1 spocznikach powinny spelnia¢ wymagania okreslone w przepisach budowlanych,
a otwarta przestrzen pomigdzy biegami schodéw powinna by¢ zabezpieczona siatka lub
w inny skuteczny sposob.

W salach zaje¢ powinna by¢ zapewniona temperatura co najmniej + 18 °C.

W przypadkach niemoznos$ci zapewnienia w salach zaje¢ temperatury, o ktorej mowa
w w/w punkcie, dyrektor placowki zawiesza zajecia po powiadomieniu organu
prowadzacego placowke.

Dyrektor placéwki za zgodg organu prowadzacego moze rOwniez zawiesi¢ czasowo
zajecia:

- jezeli temperatura zewngtrzna mierzona o godz. 21:00 w dwoch kolejnych dniach
poprzedzajacych zawieszenie zajgé wynosi -15 °C lub jest nizsza,

- w przypadku wystapienia na danym terenie klgsk zywiotowych, epidemii lub innych
zdarzen zagrazajacych zdrowiu wychowankow.

O zawieszeniu zaje¢ w obydwu przypadkach dyrektor placowki lub organ prowadzacy
zawiadamiajg organ sprawujgcy nadzoér pedagogiczny.

Jezeli miejsce, w ktérym maja by¢ prowadzone zajecia lub stan znajdujgcych sie w nim
urzadzen technicznych moze stwarzaé zagrozenie dla bezpieczenstwa wychowankow,
nauczyciel jest zobowigzany nie dopusci¢ do zajeé lub przerwaé je, wyprowadzajac
wychowankéw z miejsca zagrozenia oraz powiadomi¢ o tym niezwlocznie dyrektora
placowki.

Bezpieczenstwo wychowankow — pracownie i sale przysposobienia do
pracy.

Zabrania si¢ prowadzenia zaj¢¢ bez nadzoru nauczyciela lub terapeuty.

Maszyny i inne urzadzenia techniczne nalezy wyposazy¢ w zabezpieczenia chronigce
przed urazami, dziataniem substancji szkodliwych dla zdrowia, porazeniem pradem
elektrycznym, szkodliwymi wstrzasami, nadmiernym hatasem, dziataniem wibracji lub
promieniowaniem: powinny one by¢ utrzymane w stanie zapewniajagcym pelna
sprawnos¢ dziatania i bezpieczenstwo pracy.

Maszyny 1 inne urzadzenia techniczne chwilowo niesprawne, uszkodzone lub
pozostajgce w naprawie powinny by¢ wyraznie oznaczone i zabezpieczone w sposob
uniemozliwiajgcy ich uruchomienie.

Stanowiska pracy powinny by¢ dostosowane do psychofizycznych, a zwlaszcza
antropometrycznych warunkéw dzieci i1 milodziezy. Ponadto w salach dla
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z niepelnosprawnoscig stanowiska pracy powinny byé dostosowane do potrzeb
wynikajacych z ich niepetnosprawnosci.

Przy maszynach i innych urzadzeniach technicznych lub w ich poblizu powinna by¢
wywieszona w widocznym miejscu instrukcja obstugi, uwzgledniajgca zasady
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Przed dopuszczeniem wychowankéw do zajeé przy maszynach i innych urzgdzeniach
technicznych w pracowniach, nalezy zapoznaé ich z zasadami i metodami pracy
zapewniajgcymi bezpieczenstwo i higiene pracy.

Rozpoczeeie zajgé, o ktérych mowa powyzej moze nastapi¢ po sprawdzeniu
1 upewnieniu si¢ przez prowadzacego zajecia, iz stan maszyn i innych urzgdzen
technicznych, instalacji elektrycznej i narzedzi pracy, a takze inne warunki srodowiska
pracy nie stwarzajg zagrozen dla bezpieczenstwa wychowankow.

Srodki chemiczne powinny by¢ umieszczone w odpowiednich naczyniach opatrzonych
napisami zawierajagcymi ich nazwg oraz stwierdzajacymi niebezpieczestwo lub
szkodliwos¢ dla zdrowia.

Uczniéw pracujgcych w pracowni kulinarnej oraz innych pracowniach w ramach
przysposobienia do pracy ze wzgledu na wymagania sanitarnohigieniczne lub przed
zabezpieczeniem przed czynnikami szkodliwymi dla zdrowia nalezy zaopatrzyé
w odziez i obuwie robocze.

Pracownie kulinarne oraz kuchnig nalezy wyposazy¢ w apteczke pierwszej pomocy.
Prace remontowe w placowce przeprowadza si¢ w okresie przerwy wakacyjne;.

W przypadku konieczno$ci przeprowadzenia prac remontowych, naprawczych lub
instalacyjnych w czasie funkcjonowania placowki, prace te zabezpiecza si¢ przed
dostgpem 0s0b nieupowaznionych 1 organizuje si¢ w sposéb nienarazajacy
wychowankéw na niebezpieczenstwo i ucigzliwosci wynikajgce z prowadzonych prac.

IIl. Wychowanie fizyczne, sport, turystyka.

1.

W czasie zawodoéw sportowych a takze przy wyjsciu z wychowankami poza teren
placowki w obrebie tej samej miejscowosci na zajecia, imprezy, wycieczki edukacyjne
lub krajoznawezo — turystyczne powinien byé zapewniony odpowiedni stan osobowy
opiekunéw.

Organizujac wycieczki wyjazdowe, pozamiejscowe liczbe opiekunéw dobiera sie ze
wzgledu na rodzaj niepelosprawnosci wychowankéw. W przypadku wychowankow
z niepelnosprawnoscia ruchowg (ktorzy nie poruszaja sie samodzielnie) oraz
wychowank6w, u ktérych wystepujg zaburzenia zachowania, na jednego uczestnika
wycieczki przypada jeden opiekun.

Organizator wycieczek i wyjazdéw pozamiejscowych zobowigzany jest uzyskac zgode
rodzicow/prawnych opiekunéw na udziat dziecka w wycieczce/wyjezdzie.

Kazde wyjscie poza teren placowki musi byé odnotowane w Rejestrze wyjsé
grupowych, z wyjatkiem wycieczek, ktére organizowane s3 zgodnie z regulaminem
wycieczek.

. Rejestr, o ktérym mowa w pkt. 3 zawiera: date, miejsce i godzine wyjscia, cel lub program

wyjscia, godzing powrotu, imiona i nazwiska wychowankéw oraz opiekundw.
W wycieczkach turystyczno-krajoznawczych nie mogg braé udziatu wychowankowie,
w stosunku do ktérych istniejg przeciwskazania lekarskie.
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Organizator/kierownik wycieczki zobowiazany jest:

a) opracowac program wycieczki i przedstawi¢ go dyrektorowi placowki,

b) zapozna¢ rodzicow z programem,

c) zabrac ze sobg wyposazong apteczke,

d) zapewni¢ odpowiednig liczbe opiekunéw i sprawowac¢ ciggly nadzor nad
uczestnikami wycieczki,

¢) sprawdzaé¢ stan liczbowy wychowankow przed wyruszeniem z kazdego miejsca
pobytu, w czasie zwiedzania, przejazdu oraz po przybyciu do punktu docelowego,

f) dyscyplinowac uczestnikéw wycieczki, jesli zachodzi taka potrzeba.

Zabrania si¢ prowadzenia wycieczek z wychowankami podczas burzy, s$niezycy

1 gololedzi.

Wychowankowie mogg kapa¢ sie tylko w obrebie kapielisk i ptywalni w rozumieniu

przepiséw okreslajgcych warunki bezpieczefistwa oséb ptywajacych, kapigcych sie

1 uprawiajacych sporty wodne.

Kapigcym si¢ zapewnia sie staly nadzor ratownika oraz nauczycieli i pomocy nauczycieli.

-Nauka plywania moze odbywaé sie tylko na basenie pod opieka nauczyciela w-f

1 ratownika.

Urzadzanie dla wychowankéw $lizgawek i lodowisk na rzekach, stawach i jeziorach jest
wzbronione.

W czasie prowadzenia zaje¢ z wychowania fizycznego nalezy zwracaé specjalna uwage
na stopien aktualnej sprawnosci fizycznej i wydolnogé organizmu wychowankéw,
dobierajgc ¢wiczenia o odpowiednim zakresie intensywnosci.

Uczestnicy zaje¢ uskarzajacy sie na zte samopoczucie lub dolegliwosci powinni byé
zwolnieni w danym dniu z wykonania planowanych zaje¢ 1 w miare potrzeby kierowani
do lekarza.

Zajecia powinny by¢ przeprowadzone z zastosowaniem metod i urzgdzen
zapewniajgcych pelne bezpieczenstwo éwiczacych.

Urzadzenia sportowe oraz sprzet stanowiacy wyposazenie sali gimnastycznej, silowni
zewngtrznej, placu zabaw oraz boiska powinny zapewniaé bezpieczne korzystanie
z tych urzadzen i sprzetu; w szczegodlnoscei bramki do gry oraz konstrukcje podtrzymujace
tablice z koszem powinny byé przymocowane na stale do podioza. Stan techniczny i
przydatno$¢ tych urzadzen i sprz¢tu powinny byé sprawdzone przed kazdymi zajeciami.

Bezpieczenstwo opiekundw i pracownikow.

1. Pracownik podlega szkoleniu wstepnemu, stanowiskowemu i okresowemu
w zakresie bhp.

2. Szkolenie wstgpne przeprowadza sie przed rozpoczeciem pracy.

Szkolenie okresowe odbywa sie w okresie nie dluzszym niz 6 miesiecy od

rozpoczecia pracy.

4. Szkolenie okresowe pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach robotniczych
powinno by¢ przeprowadzone nie rzadziej niz raz na 3 lata, a w przypadku
pracownikdw na stanowiskach administracyjno-biurowych nie rzadziej niz raz na 6
lat.

5. Pracownik przyjmowany do pracy jest informowany o ryzyku wystgpienia choroby
zawodowej 1 zapoznany z zasadami ochrony przed zagrozeniem oraz podlega
wstepnym badaniom lekarskim.

(%)



6. Pracownik podlega okresowym badaniom lekarskim. W przypadku niezdolnosci do
pracy trwajacej dtuzej niz 30 dni, spowodowanej choroba, pracownik podlega
ponadto kontrolnym badaniom lekarskim w celu ustalenia zdolnosci do wykonania
pracy na dotychczasowym stanowisku.

7. Pracodawca nie moze dopuscié do pracy pracownika bez aktualnego orzeczenia
lekarskiego oraz aktualnej ksiazeczki do celéw sanitarno-epidemiologicznych.

8. Zabrania si¢ instalowania urzadzen elektrycznych oraz dokonywania napraw sieci
elektrycznej lub gazowej przez osoby nieupowaznione.

9. Kazdy pracownik jest zobowigzany do zapoznania si¢ z postanowieniami instrukcji
bhp obowigzujacymi w placowce na danym stanowisku.

O$wiadczenie o przyjeciu do wiadomosci przepisow bhp znajduje si¢ w aktach
osobowych pracownikow.

Ustalenia koncowe.

. Udziat wychowankéw w pracach na rzecz placowki i srodowiska moze mie¢ miejsce po

zaopatrzeniu ich w odpowiednie urzadzenia i sprzgt oraz zapewnieniu wiasciwej opieki i
bezpiecznych warunkow pracy.

W celu zapewnienia poprawy bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy na drogach publicznych
placowka powinna:

- prowadzi¢ wéréd wychowankéw systematyczng prace nad zaznajomieniem ich
z przepisami ruchu drogowego,

- organizowaé rézne formy pracy sprzyjajgce opanowaniu przepisow ruchu drogowego 1
podnoszeniu umiejetnosei poruszania si¢ po drogach,

- wspéldziataé z instytucjami i organizacjami zajmujacymi si¢ zagadnieniami ruchu
drogowego.

. W pracowniach, salach rehabilitacyjnych musza by¢ wywieszone regulaminy okreslajace

zasady pracy i1 zachowania si¢ podopiecznych.

Na pierwszych zajeciach w danym roku nalezy wychowankow zapoznac z regulaminem
kazdej pracowni i tematyka bhp.

Urzadzenia placu zabaw i sifowni zewngtrznej powinny by¢ co najmniej raz w roku
poddane kontroli i konserwowane.

. Urzadzenia techniczne musza mie¢ instrukcjg obstugi.

Podstawa prawna:

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26.09.1997r. w sprawie
ogélnych przepiséw bhp (Dz.U. z 2003 Nr 169, poz.1650 z p6zn. zm.)

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002r.
w sprawie bezpieczefistwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkolach
i placowkach (Dz.U. z 2003r., poz. 69 z pézn. zm.)

Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 lipca 2004r.
w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U. z 2004r., Nr.
180, poz. 1860)
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ZWIAZANYCH Z WYSILKIEM FIZYCZNYM

Dopuszczalne masy, wartosci sit niezbedne do przemieszczania przedmiotéw, tadunkow lub
materiatow.

Na podstawie Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 marca 2000r. w
sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy r¢cznych pracach transportowych (Dz. U. Nr 26
poz.313 z pdzn. zm.).

Reczne przemieszczanie przedmiotéw przez jednego pracownika

1. Masa przedmiotow przenoszonych przez jednego pracownika nie moze przekraczac:
a) dla kobiet 12 kg — przy pracy statej oraz 20 kg przy pracy dorywczej,
b) dla mezezyzn — 30 kg przy pracy statej oraz 50 kg przy pracy dorywczej.
Niedopuszczalne jest reczne przenoszenie przedmiotow o masie przekraczajacej 30 kg
na wysokos¢ powyzej 4 m lub odlegtos¢ przekraczajgcg 25m.
2. Podczas oburecznego przemieszczania przedmiotéw sita uzyta przez pracownika
niezbedna do zapoczatkowania ruchu przedmiotu nie moze przekraczaé wartosci:
a) przy pchaniu - 300 N dla mezczyzn 1 120 N dla kobiet,
b) przy ciagnig¢ciu 250 N dla mezczyzn i 100 N dla kobiet.
Przy czym podane wartosci okreslaja sktadowa sity mierzong rownolegle do podtoza.
3. Wartosci sit uzywanych przez pracownika do poruszania elementéw urzadzen
stuzgcych do recznego przemieszcezania przedmiotéw (w szczegolnosci dzwigni, korb,
két, przyciskéw, pedatéw) nie mogg przekraczaé:
Mgzczyzni Kobiety
Lp. Sposo6b obstugi praca stata praca praca stala praca
dorywcza dorywcza
1 2 3 4 S5 6
1 Obstuga oburgczna 120 N 250 N S0N 100N
2 | Obstuga jednoreczna SON 120 N 20N 50N
3 | Obsluga nozna 300 N 500 N 120 N 200 N

Dopuszczalne jest reczne przetaczanie i wtaczanie przedmiotdéw o ksztattach okragtych
(w szczegdlnosci beczek, rur o duzych srednicach), pod warunkiem zachowania
wartosci sit okreslonych w p. 2, a ponadto przy spelnieniu nast¢pujacych wymagan:

- masa recznie przetaczanych przedmiotéw po terenie poziomym nie moze przekraczaé
200 kg na jednego me¢zezyzne 1 80 kg na jedna kobiete,

- masa recznie przetaczanych przedmiotéw po terenie poziomym nie moze przekraczac
50 kg na jednego mezczyzne 1 20 kg na jedna kobiete.



- wigkszym niz 5% dla mezczyzn i 30 kg dla kobiet;

b) po terenie o nieréwnej lub nieutwierdzonej nawierzchni — 60 % wartosci okreslonych
wpkt 1.

14. niedopuszczalne jest przemieszczenie fadunku na taczee po pochyleniach wigkszych niz
8% oraz na odleglo$¢ przekraczajgcag 200m.
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ORAZ TRANSPORCIE POSILKOW

10.

11.

12.

13.

. W celu zapewnienia bezpiecznej pracy, przy obstudze maszyn i urzagdzen, nalezy

powierzy¢ pracownikom pelnoletnim, przeszkolonym w zakresie obstugi danych
urzadzen, zapoznanym z dokumentacja techniczno-ruchowg oraz posiadajacym
aktualne badania lekarskie i sanitarne.

Przy obstudze elektrycznie podgrzewanych trzondéw kuchennych, piekarnikow,
patelni, maszyn do zmywania naczyn, mieszarek, chtodni itp. powinny by¢
przestrzegane przepisy obowigzujace przy obstudze urzadzen elektrycznych.

Przy obstudze urzadzen podgrzewanych gazem, takich jak: trzony kuchenne, piecyki,
powinny by¢ przestrzegane przepisy bezpieczenstwa obowigzujgce przy obstudze
urzadzen gazowych.

Przy zapalaniu palnikow gazowych nalezy najpierw zapali¢ zapatke lub swiece
gazowa, a nastgpnie otworzy¢ kurek gazowy.

. W razie ulatniania si¢ gazu w kuchni lub w innym pomieszczeniu, w ktérym znajduja

si¢ wygaszone palniki, nie wolno uzywaé otwartego plomienia lub przekrecaé
kontaktow elektrycznych do czasu doktadnego przewietrzenia pomieszczenia.
Niedopuszczalne jest wykrywanie nieszczelno$ci instalacji gazowej przy pomocy
otwartego plomienia.

Wykrywanie nieszczelnosci instalacji gazowej powinno by¢ wykonywane przy uzyciu
roztworu wody z mydiem.

Ustawianie na ptycie i zdejmowanie z ptyty naczyn napelnionych goracymi ptynami

1 potrawami o tgcznym cigzarze (wraz z naczyniami) powyzej 15 kg oraz ich
przenoszenie nie moze by¢ dokonywane przez jeng osobe. Niedopuszczalne jest
ustawianie na ptytach kuchennych naczyn przenosnych o pojemnosci powyzej 50
litrow.

Niedozwolone jest uzywanie naczyn z obluzowanymi uchwytami lub uszkodzong
emalia.

Naczynia przenosne z pltynami gorgcymi powinny posiadaé zabezpieczenie
zapobiegajgce rozpryskiwaniu si¢ cieczy na zewnatrz oraz odpowiednie uchwyty,
umozliwiajace bezpieczne trzymanie naczyn bezposrednio za uchwyty lub za pomoca
odpowiednich nosidel wlozonych w uchwyty.

Naczynia z ptynami i potrawami zimnymi oraz goracymi, o fagcznym cigzarze (wraz z
naczyniami) powyzej 30 kg, powinny by¢ przenoszone przez dwie osoby lub
przewozone na wozkach.

Narzedzia r¢czne oraz naczynia uzywane w zaktadzie powinny by¢ stale sprawne i bez
uszkodzen.

Naprawa, czyszczenie i mycie maszyn moze by¢ dokonywane tylko po wylaczeniu ich
z ruchu oraz spod napigcia.

W razie zaniku w sieci jakiegokolwick czynnika energetycznego nalezy natychmiast
maszyne lub urzgdzenie zatrzymac i odcig¢ doptyw pradu, gazu i wody.

W razie awarii jakiejkolwiek czesci maszyny, urzadzenia lub wypadku przy pracy,
pracownik zobowigzany jest do wylaczenia — zatrzymania maszyny bez naruszenia



sladow mogacych utatwié ustalenie przyczyn awarii lub wypadku, powiadamiajac
natychmiast bezposredniego przetozonego.

14. Sprawdzanie dziatania, konserwacj¢ maszyn i urzgdzen elektrycznych moze
prowadzi¢ po wylgczeniu ich spod napigcia pracownik uprawniony do wykonywania
tych czynnosci.

Uwagi koncowe

1. Kazdy zaistnialy wypadek przy pracy zglaszaé swojemu przelozonemu.
2. Wszystkie zauwazone usterki i zagrozenia natychmiast zglosié¢ przelozonemu.

Do obowiazkowego stosowania na podstawie rozporzadzenia MIPS z dnia 26 wrzes$nia 1997r.
w sprawie ogolnych przepiséw bhp (Dz.U. z 2003 Nr. 169, poz. 1650 z p6zn. zm.)
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#11 [VAOCHRONA PRACY KOBIET

Kobiet nie wolno zatrudni¢ w pracach szczegdlnie ucigzliwych lub szkodliwych
dla zdrowia.

Pracodawca nie moze rozwigza¢ ani wypowiedzie¢ umowy o prace z kobietg w okresie
cigzy, a takze w okresie urlopu macierzynskiego pracownicy, chyba ze zachodza
przyczyny uzasadniajace rozwigzanie umowy bez wypowiedzenia z jej winy (nie
dotyczy to okresu probnego nie przekraczajacego jednego miesigca).

Umowa o prace zawarta na czas okreslony lub na czas wykonania okreslonej pracy albo
na okres prébny przekraczajacy jeden miesigc, ktora uleglaby rozwigzaniu po uplywie
trzeciego miesigca cigzy ulega przedtuzeniu do dnia porodu.

Kobiet w cigzy nie wolno zatrudni¢ w godzinach nadliczbowych ani w porze nocnej,
jak réwniez delegowac poza state miejsce pracy.

Kobiety opiekujacej si¢ dzieckiem w wieku do czterech lat nie wolno bez jej zgody
zatrudnia¢ w godzinach nadliczbowych ani w porze nocnej, jak rowniez delegowac poza
stale miejsce pracy.

Pracodawca jest obowigzany przenies¢ do innej pracy kobiete w cigzy:

- zatrudniong przy pracy wzbronionej kobietom w cigzy,

- w razie przedlozenia za$wiadczenia lekarskiego stwierdzajacego, ze ze wzgledu
ne stan cigzy nie powinna wykonywac pracy dotychczasowe;j.

Stan cigzy powinien by¢ stwierdzony zas§wiadczeniem lekarskim.

Podstawa prawna:

Ustawa z 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy (Dz.U. z 2019r. poz. 1040 ze zm.)

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia 1997r.

w sprawie ogdlnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U. z 2003r., poz. 69
z pbzn. zm.)
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L. Prace zwigzane z nadmiernym wysilkiem fizycznym, w tym recznym
transportem ciezaréw:

1. Dla kobiet:
1) reczne podnoszenie i przenoszenie ciezaréw o masie przekraczajacej:
a) 12 kg — przy racy stalej,
b) 20 kg — przy pracy dorywczej (do 4 razy na godzing w czasie zmiany);

2) wszystkie prace, przy ktorych wydatek energetyczny przekracza
a) 5000 kJ na zmiane robocza,

b) 20 kJ/min przy pracy dorywezej,

3) reczne przenoszenie cigzarow pod gére (pochylenie, schody itp.), ktérych
maksymalny kat nachylenia przekracza 30°, a wysokosé przekracza 4 m
cigzaréw o masie przekraczajace;j:

a) przy pracy statej — 8 kg,
b) przy pracy dorywczej — 15 kg (do 4 razy na godzing w czasie zmiany);

2. Dla kobiet w cigzy:

1) wszystkie prace, przy ktorych wydatek energetyczny przekracza
-przy pracy stalej — 2900 kJ,

- przy pracy dorywczej (do 4 godz. na dobe) - 7,5 kJ/min,

2) reczne podnoszenie i przenoszenie przedmiotéw o masie przekraczajacej
3 ke,

3) regczne przenoszenie pod gore
- przedmiotéw przy pracy stalej,

- przedmiotéw o masie przekraczajacej 1 kg przy pracy dorywczej;

4) reczne przetaczanie i wtaczanie przedmiotéw o ksztattach okragtych oraz
udziat w zespotowym przemieszczaniu przedmiotéw,

5) reezne przenoszenie materiatow cieklych — goracych, zracych lub
o wlasciwosciach szkodliwych dla zdrowia;

6) przewozenie ladunkéw na wozku jednokolowym (taczce) 1 wobzku
wielokotowym poruszanym re¢cznie,

7) prace w pozycji wymuszonej (znaczne obcigzenia tych samych grup miesni
1 ukladu kostnego, brak mozliwosci zmiany pozycji ciala w czasie
wykonywania pracy,);

8) w pozycji podwieszonej (np. czyszczenie, malowanie konstrukcji,

9) prace na stanowiskach z monitorami ekranowymi — w lacznym czasie
przekraczajagcym 8 godz. na dobe, przy czym czas spedzony przy obstudze
monitora ekranowego nie moze jednorazowo przekracza¢ 50 minut,
po ktoérym to czasie powinna nastapi¢ co najmniej 10-minutowa przerwa,
wliczana do czasu pracy.

10) prace w warunkach narazenia na hatas.



I1.

I11.

IV.

V.

VI.

3. Dla kobiet karmiacych dziecko piersia:

1) wszystkie prace, przy ktorych wydatek energetyczny przekracza
-przy pracy stalej - 4200 kJ
- przy pracy dorywezej - 12,5 kJ/min,

2) r¢czne podnoszenie i przenoszenie przedmiotéw o masie przekraczajgcej
a) przy pracy statej — 6 kg,
b) przy pracy dorywezej — 10 kg,

3) r¢czne przenoszenie pod gor¢ — po nieréwnej powierzchni, pochylniach,
schodach, ktérych maksymalny kat nachylenia nie przekracza 30°
a wysokos$¢ 4m — przedmiotéw o masie przekraczajacej 6 kg,

4) udzial w zespolowym przemieszczaniu przedmiotow,

5) reczne przenoszenie materialéw ciektych — goracych, zracych lub
o wlasciwosciach szkodliwych dla zdrowia;

6) przewozenie ladunkéw o masie przekraczajacej:

a) 20 kg — przy przewozeniu na taczce po terenie o nachyleniu
nieprzekraczajgcym 5% lub 15 kg ~ po terenie o nachyleniu wickszym
niz 55,

b) 7o kg — przy przewozeniu na wézku 2-kotowym po terenie o nachyleniu
nieprzekraczajgcym 5% lub 50 kg — po terenie o nachyleniu wigkszym
niz 5%,

¢) 90 kg - przy przewozeniu na wézku 3- i wigcej kotowym po terenie
o nachyleniu nieprzekraczajagcym 5% lub 70 kg — po terenie o nachyleniu
wiekszym niz 5%,

Po powierzchni nieréwnej lub nieutwardzonej masa ladunku wraz
z masa urzgdzenia nie moze przekraczaé 60% podanych wartoéci,

Prace narazajace na drgania o ogbélnym oddzialywaniu na organizm kobiety
0 warto$ciach przekraczajacych dopuszczalne normy dla kobiet.

Praca w warunkach narazenia na dzialanie pola elektromagnetycznego od 0 do 300
GHz oraz promieniowania jonizujacego, jezeli moga by¢ przekroczone graniczne

wartosci dawek ustalonych dla pracownikéw bezposrednio narazonych.

Prace w kontakcie ze szkodliwymi czynnikami biologicznymi: stwarzajace ryzyko
zakazenia.

Prace w narazeniu na dziatanie szkodliwych substancji chemicznych,

Prace grozace ciezkimi urazami fizycznymi lub psychicznymi.

Podstawa prawna:

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2000 r. w sprawie
bezpieczenstwa i higieny pracy przy rgeznych pracach transportowych (Dz. U. 2201 7r.,
poz. 854)
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VIKAZ PROCEDUR:

1. PROCEDURA DOTYCZACE ZACHOWANIA BEZPIE CZENSTWA
W CZASIE PRZEWOZU OSOB

1. Kierujacy —pojazdem samochodowym, oraz osoba przewozona pojazdem

wyposazonym w pasy bezpieczenstwa zobowiazani sa korzysta¢ z tych paséw .

2. Obowigzek korzystania z pasow bezpieczefistwa nie dotyczy:
a) osoby majacej zaswiadczenie lekarskie o przeciwwskazaniu do uzywania
paséw bezpieczenstwa,

b) kobiet w widocznej cigzy,

c) osoby niepelnosprawnej przewozonej w wozku inwalidzkim. Wozek

inwalidzki wymaga jednak zabezpieczenia.

3. Dzieci w wieku do lat 12, nie przekraczajgce 150 cm wzrostu, przewozi sie
w pojezdzie samochodowym wyposazonym w pasy bezpieczenstwa, w fotelikach
ochronnych lub innych wrzadzeniach odpowiadajacych wiasciwym warunkom
technicznym. Jezeli ze wzgledu na wage lub wzrost dziecka nie jest to mozliwe,

wykorzystuje si¢ bezposrednio pasy bezpieczenstwa.

4. Kierujacego pojazdem obowigzuje zakaz:
- przewozenia dziecka siedzgcego w foteliku ochronnym na przednim siedzeniu
pojazdu tylem do kierunku jazdy,
- przewozenia dziecka w wieku do lat 12 na przednim siedzeniu pojazdu
samochodowego bez fotelika ochronnego,

- przewozenia dzieci bez obecnosci opiekuna,
- przekraczania liczby os6b transportowanych ponad liczbge miejsc siedzacych

okreslonych w specyfikacji technicznej pojazdu.

5. Opiekun zajmuje w pojezdzie miejsce umozliwiajace mu w razie potrzeby

natychmiastowg dostgpnos¢ do wszystkich przewozonych oséb.

6. Opiekun zwraca uwage na to, aby :

- drzwi do pojazdu pozostawaty bezwzglednie zamknigte podczas jazdy samochodu,



- przewozone osoby byly zabezpieczone pasami bezpieczenistwa lub umieszczone
w fotelikach do przewozu dzieci,

- przewozone osoby nie uwalniaty si¢ z w/w zabezpieczen podczas jazdy pojazdu,

- Przewozone osoby swoim zachowaniem nie stanowily zagrozenia dla siebie lub

innych uczestnikow transportu.

Przy wsiadaniu i wysiadaniu uczestnikéw przewozu wszystkich obowigzuje
zachowanie zasad bezpieczefstwa. Przewozone osoby, nawet w czasie postoju, nie
mogg pozostawac same w pojezdzie, zawsze musi im towarzyszyé kierowca lub

opiekun.

Dodatkowe $rodki bezpieczenstwa podczas przewozu 0s6b:

- zabrania si¢ przewozenia pojemnikow, ktore moga by¢ wykorzystane do przewozu
paliw plynnych oraz innych niebezpiecznych substancji, a takze rzeczy mogacych
stanowi¢ zagrozenie dla uczestnikdw transportu,

- zabrania sie palenia papieroséw w pojazdach wykorzystywanych do przewozu
wychowankow,

- zabrania si¢ jedzenia i picia podczas jazdy pojazdem.
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2, PRUCEDURA POSTEPOWANIA W CZASIE WSIADANIA

I WYSIADANIA UCZESTNIKOW TRANSPORTU

1. Procedury postgpowania w czasie wsiadania uczestnikéw transportu.

1.1. Postgpowanie przy wsiadaniu uczestnikow transportu sprawnych ruchowo lub z niewielka
dysfunkcjg narzadu ruchu (chodzgcych z pomoca):

- rodzic lub opiekun prawny doprowadza wychowanka do samochodu,

- W uzasadnionych przypadkach opiekun lub kierowca pomaga rodzicowi w transporcie
wychowanka do pojazdu,

- opiekun transportu przejmuje opiek¢ nad uczestnikiem transportu zabezpieczajac jego
wsiadanie do pojazdu — wchodzacych po stopniach podtrzymuje, zabezpiecza z tytu, kontroluje,
doprowadza na miejsce,

- zabezpiecza uczestnika transportu — w razie potrzeby sadza w foteliku, nastepnie zabezpiecza

pasami bezpieczenstwa.

1.2. Postgpowanie przy wsiadaniu uczestnikéw transportu ze znaczng dysfunkcja narzadu
ruchu, ktérych waga ciata nie przekracza 20kg:.

- rodzic doprowadza uczestnika do samochodu,

- w wyjatkowych przypadkach opiekun lub kierowca pomaga rodzicowi w transporcie dziecka
do pojazdu,

- opiekun transportu przejmuje opieke nad podopiecznym znajdujacym sie obok pojazdu,

- wnosi uczestnika do samochodu z zachowaniem $rodkéw bezpieczenstwa, sadza w foteliku,

- zabezpiecza uczestnika dodatkowymi pasami, stabilizuje jego pozycje poduszkami itd.

1.3 Postgpowanie przy wsiadaniu uczestnikow transportu ze znaczng dysfunkcja narzadéw
ruchu, ktérego waga ciala przekracza 20kg:.

- rodzic doprowadza uczestnika do samochodu,

- w wyjatkowych przypadkach opiekun lub kierowca pomaga rodzicowi w transporcie dziecka
do pojazdu,

- uczestnika transportu wwozi si¢ wozkiem do samochodu wykorzystujac do tego podjazd lub
wnoszg go do pojazdu dwie osoby (opiekun + rodzic lub opiekun + kierowca) i sadzaja go
w fotelu pojazdu,

- opiekun zabezpiecza pozycje¢ dodatkowymi pasami, poduszkami, klinami itp.



2. Procedury postepowania w czasie wysiadania uczestnikow transportu.

2.1 Postepowanie przy wysiadaniu uczestnikéw transportu sprawnych ruchowo lub z niewielka
dysfunkcjg narzadu ruchu (chodzacych z pomocg):

- opiekun zwalnia zabezpieczenia (pasy bezpieczenstwa),

- doprowadza wychowanka do wyjscia z pojazdu,

- zabezpiecza wysiadanie, schodzacego po schodach uczestnika — podtrzymuje go, zabezpiecza
z przodu, kontroluje,

- doprowadza do sali zachowujac $rodki bezpieczenstwa,

- zglasza jego przybycie 1 przekazuje pod opieke osobie odpowiedzialnej za grupe.

2.2 Postepowanie przy wysiadaniu uczestnikéw transportu ze znaczng dysfunkcja narzadu
ruchu, ktorych waga ciata nie przekracza 20kg:.

- opiekun zwalnia zabezpieczenia (pasy bezpieczenstwa),

- wynosi uczestnika transportu z pojazdu zachowujac srodki bezpieczenstwa,

- sadza go na wdzku, zabezpiecza jego pozycje,

- odwozi do sale danej grupy,

- zglasza jego przybycie i przekazuje pod opieke osobie odpowiedzialnej za grupe,.

2.3 Postepowanie przy wysiadaniu uczestnikow transportu ze znaczng dysfunkcja narzadow
ruchu, ktérego waga ciata przekracza 20kg:.

- opiekun zwalnia zabezpieczenia (pasy bezpieczenstwa),

- uczestnika transportu przewozonego na wozku kierowca zwozi po podjezdzie 1 przekazuje
opiekunowi,

- jesli wychowanek przewozony byl bez wozka - dwie osoby: opiekun + kierowca lub dwéch
opiekundéw wynosi uczestnika transportu z pojazdu zachowujac srodki bezpieczenstwa,

- opickunowie sadzajg go na wozku, zabezpieczajg jego pozycje,

- opiekun odwozi wychowanka na salg, zglasza jego przybycie i przekazuje go pod opicke

osoby odpowiedzialnej za grupg.
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Dzieci i mlodziez dowozong do OREW, na uzgodnione z kierowcg miejsce wsiadania
i wysiadania w miejscowosdci zamieszkania, przyprowadzajg i odprowadzaja rodzice

lub opiekunowie.

Podczas przewozu wychowankéw z miejsca ich zamieszkania do placowki, kierowca
wraz Zz opiekunem 1 innymi uczestnikami (jesli takowi si¢ znajduja w pojezdzie)
zobowigzany jest do maksymalnie pigciominutowego oczekiwania w miejscu

zamieszkania na danego pasazera.

Jesli w czasie 5 minut wychowanek nie zostanie doprowadzony do samochodu, opiekun
ransportu osobiscie kontaktuje si¢ z rodzicami lub opiekunami prawnymi i sprawdza,

czy uczestnik przewozu w danym dniu bedzie z przewozu korzystat.

W sytuacji braku mozliwosci kontaktu osobistego z rodzicami lub opiekunami

prawnymi przewozonej osoby, wskazany jest kontakt telefoniczny.

W przypadku powtarzajacej si¢ nicobecnosci wychowanka w wyznaczonym miejscu
1 czasie i braku jakiegokolwiek kontaktu z rodzicami lub opiekunami prawnymi osoby

przewozonej, opiekun transportu informuje o tym fakcie dyrektora placowki.

Jesli wystapig okolicznosci, ktore uniemozliwiaja rodzicom lub opiekunom prawnym
odbidr przewozonej osoby o wskazanej porze, kierowca zobowigzany jest do
odwiezienia te] osoby ponownie po zakonczonej trasie dowozu pozostalych

uczestnikow transportu.



Osredek Rehabiﬁtacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy
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4. PROCEDURA POSTEPOWANIA W SYTUACJI KOLIZJI DROGOWEJ
LUB INNEGO NIESZCZESLIWEGO ZDARZENIA Z UDZIALEM
PRZEWOZONYCH OSOB LUB/I POJAZDU PRZEWOZACEGO OSOBY

1. W sytuacji kolizji drogowej z udzialem pojazdu przewozacego wychowankow,

kierowca pojazdu zobowigzany jest do natychmiastowego wezwania, w zaleznosci

od sytuacji: pogotowia ratunkowego, policji, strazy pozarne;.

Jezeli kierowca nie jest w stanie wykona¢ tej czynnosci sam, prosi o pomoc $wiadkoéw

kolizji. W razie braku takich swiadkéw powiadomienia dokonuje opiekun transportu.

2. Kierowca, jesli jest w stanie, wykonuje nastgpujace czynnosci:

wylgcza zapton w uszkodzonym pojezdzie, odtgcza akumulator, zamyka doplyw
paliwa,

ustawia pojazd w stabilnym polozeniu, jesli samochdd stoi normalnie, zaciaga
hamulec reczny, wiacza bieg lub blokuje kota, probuje zabezpieczy¢ pojazd
przed przewroceniem si¢,

sprawdza czy istniejg fizyczne zagrozenia, czy w najblizszym otoczeniu
znajdujg sie pojazdy z oznakowaniem ,,niebezpieczny tadunek”, czy zostala
zerwana napowietrzna linia energetyczna, czy w poblizu nie jest rozlane paliwo,
itd.

ustawia tréjkat ostrzegawczy lub $wiatta w odpowiedniej odleglosci od miejsca
wypadku z obu stron- zgodnie z kodeksem ruchu drogowego,

pomaga osobom poszkodowanym, powiadamia o zdarzeniu bezposredniego

przetozonego.

3. Jezeli w wyniku zdarzenia dochodzi do obrazen u przewozonych osob, opiekun

transportu jak najszybciej ocenia stan poszkodowanych. Osoby z pojazdu wynosi si¢

tylko w sytuacjach, kiedy istnieje niebezpieczenstwo zapalenia si¢ pojazdu, kiedy

istnieje niebezpieczenstwo najechania na uszkodzony pojazd przez inny pojazd lub

kiedy potrzebna jest reanimacja poszkodowanego.

4. Opiekun transportu klasyfikuje poszkodowanych, przeszukuje teren, aby nie

pozostawic ofiar rozrzuconych dalej od miejsca wypadku lub ktdre oddalily sie¢ wskutek



Wwstrzasu pourazowego. Opiekun zajmuje si¢ w pierwszej kolejnosci osobami, ktérych

zycie jest zagrozone.

Opiekun bezzwlocznie opatruje obrazenia zagrazajace zyciu lub zdrowiu wygladajace
niebezpiecznie. Jesli to mozliwe, zajmuje si¢ poszkodowanymi nie zmieniajgc ich

pozycji.

Wstepnie zawsze zaklada sig, ze nastapilo uszkodzenie kregéw szyjnych. Opiekun
podtrzymuje rekami glowe i szyje ofiary tak, aby mogta ona swobodnie oddychaé.
W miar¢ mozliwosci obserwuje wszystkich poszkodowanych az do nadejscia

specjalistycznej pomocy.



Oéirgdek Rehabilitacyjno-Edukacyne-Wychowawery
Palskiego Stowarzyszenia na rzecz Osob
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Wwes+215. "PROCEDURA POSTEPOWANIE W PRZYPADKU WYSTAPIENIA
TYPOWYCH ZABURZEN STANU ZDROWIA PRZEWOZONYCH OSOB

1. Podczas napadu padaczkowego nalezy przede wszystkim zwréci¢ uwage na:
- drgawki: drzenia konczyn dolnych, zuchwy, jezyka,
- sztywno$¢, zwlaszcza w migsniach konczyn gérnych,
- zaburzenia oddychania,
- bradykinezje: powolno$¢, ograniczenie ruchow, maskowatg twarz,
- zaburzenia koordynacji i mowy,
- zaburzenia swiadomosci,
- nadmierne pocenie,

- §linotok.

2. Opiekun wykonuje podstawowe czynnosci po uprzednim zatrzymaniu pojazdu:
- zabezpiecza uczestnika transportu (jesli jest wydolny oddechowo) przed urazami poprzez
ulozenie go na materacu lub kocu w pozycji bezpiecznej, w razie koniecznos$ci podejmuje
sztuczne oddychanie metoda usta- usta lub usta- nos uktadajac podopiecznego na wznak
- stale obserwuje stan og6lny wychowanka,
- jezeli objawy nie ustgpuja po 3 min, podaje leki przeciw padaczkowe zlecone przez lekarza
neurologa indywidualnie dla wychowanka (leki te znajdujg sie w apteczce samochodowej)
- w dokumentacji medycznej wychowanka znajduje si¢ zgoda rodzica lub opiekuna prawnego
na podanie w razie ataku padaczki czopka lub wykonanie wlewki doodbytniczej przez opiekuna
transportu.
- po ustgpieniu ataku padaczki, opiekun transportu jezeli warunki w samochodzie temu
sprzyjaja, zapewnia podopiecznemu mozliwo$¢ wypoczynku. Jezeli zachodzi niekorzystna
zmiana w samopoczuciu wychowanka, objawy poglebiajg sie, kierowca wzywa pogotowie

ratunkowe,

3. Kazdy opiekun uczestniczgcy w transporcie, ma obowigzek udzielenia pomocy
przedmedycznej wychowankéw po wezesniejszym ukonczeniu przeszkolenia w zakresie

Pierwszej Pomocy.

4. Pielegniarka odnotowuje w indywidualnej dokumentacji wychowanka wezwanie
pogotowia ratunkowego, jak réwniez pogorszenie jego stanu zdrowia. Pielegniarka sporzadza

rowniez protokol z zaistniatego zdarzenia z opisem podjetych czynnosci.



Yseedek R’:habiiltacyinn-EdukacyjnO-Wych'owgwczy
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6. PROCEDURA POSTEPOWANIA WOBEC WYCHOWANKOW
PRZEJAWIAJACYCH ZACHOWANIA AGRESYWNE, W TYM
ZAGRAZAJACE ZYCIU, ZDROWIU I BEZPIECZENSTWU WEASNEMU
LUB INNYCH OSOB

. Wobec wychowanka, ktéry:

a) zakloca lub uniemozliwia prowadzenie zajeé,
b) niszezy lub uszkadza przedmioty znajdujgce sie w jego otoczeniu,
¢) zagraza zyciu lub zdrowiu wlasnemu lub innej osoby,

nalezy zastosowac srodki bezpieczenstwa.

Stosowanie srodkow bezpieczenstwa nie moze zmierza¢ do ponizenia lub upokorzenia
wychowanka.

. Przy stosowaniu srodka bezpieczenstwa kierujemy sie zawsze dobrem wychowanka.

Przed zastosowaniem $rodka bezpieczenstwa nalezy:

odebra¢ wychowankowi przedmioty, ktore moga by¢ niebezpieczne dla jego zycia lub
zdrowia albo innych oséb,

stara¢ si¢ odwroci¢ uwage wychowanka poprzez zainteresowanie ulubiong forma
aktywnosci.

. Jesli powyzsze dziatanie nie przyniesie oczekiwanych rezultatoéw nalezy uprzedzié

wychowanka o mozliwosci zastosowania wobec niego wybranego srodka
bezpieczenstwa.

Srodek bezpieczenstwa polega na: doraznym, krétkotrwatym:

a) przytrzymaniu wychowanka,

b) zalozenie wychowankowi kamizelki z obcigznikami lub przykrycie kocem
z obcigznikami,

c) dorazne podanie leku zleconego przez lekarza,

d) izolacji wychowanka w innym pomieszczeniu w obecnosci wyznaczonego
nauczyciela lub pomocy nauczyciela.

O zastosowaniu srodka bezpieczenstwa nalezy niezwlocznie powiadomié dyrektora
placowki oraz lekarza.

W przypadku, gdy zastosowane $rodki zaradcze nie daly efektu, przytrzymujemy
wychowanka w ,,pozycji bezpiecznej” (siedzacej lub lezacej z asekuracja glowy)
i wzywamy pogotowie ratunkowe.



9. Jednoczesnie powiadamiamy o tym fakcie rodzicow (prawnych opiekunéw)
1zobowigzujemy ich do natychmiastowego przyjazdu do placowki.

10. W przypadku potrzeby hospitalizacji nauczyciel lub pomoc nauczyciela zobowigzany
Jest pozosta¢ przy podopiecznym do chwili przybycia rodzica (prawnego opiekuna).

11. Po zastosowaniu $rodkéw bezpieczenstwa, dyrektor placowki zwoluje zespot
terapeutyczny w celu udokumentowania zdarzenia oraz dokonania oceny zasadnosci
zastosowania $rodka bezpieczenstwa, a takze podjgcia ustalen co do dalszego
podejmowania $rodkéw zaradezych wzgledem wychowanka.

12. Zastosowanie przymusu bezposredniego dokumentuje si¢ w karcie zastosowania
przymusu bezposredniego.

13. O terminie posiedzenia zespotu terapeutycznego powiadamia rodzicow.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. O ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2018r.,
poz. 1878 ze zm.)

Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2018r. w sprawie stosowania

przymusu bezposredniego wobec osoby z zaburzeniami psychicznymi (Dz.U. z 2018r.,
poz. 2459).

Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. O ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2018r., poz.
1878 ze zm.) Ustawa okresla:

Art. 18. pkt. 1.
Przymus bezposredni wobec o0séb z zaburzeniami psychicznymi, przy wykonywaniu
czynnosci przewidzianych w niniejszej ustawie, mozna stosowaé tylko wtedy, gdy przepis
niniejszej ustawy do tego upowaznia albo osoby te:

1) dopuszczajq si¢ zamachu przeciwko:
a) zyciu lub zdrowiu wlasnemu lub innej osoby lub
b) bezpieczenstwu powszechnemu, lub

2) w sposéb gwaltowny niszczq lub uszkadzajg przedmioty znajdujqce sie w ich
otoczeniu, lub



3) powaznie zakldcajq Ilub uniemozliwiajq funkcjonowanie zakladu leczniczego
udzielajgcego Swiadczenia zdrowotnego w zakresie psychiatrycznej opieki zdrowotnej,
innego zakiadu leczniczego lub jednostki organizacyjnej pomocy spoteczne

Ustawa okresla sposob stosowania przymusu bezposredniego wobec osoby z
zaburzeniami psychicznymi, zwanej dalej "osobg", polegajagcy na przytrzymaniu,
przymusowym zastosowaniu lekéw, unieruchomieniu i izolacji.

Zgodnie z art.3 w/w ustawy przez przymus bezposredni nalezy rozumieé:

a) przytrzymanie - dorazne, krétkotrwale unieruchomienie osoby z uzyciem sity
fizyczne;j,

b) przymusowe zastosowanie lekow - dorazne lub przewidziane w planie postgpowania
leczniczego wprowadzeniem lekéw do organizmu osoby - bez jej zgody,

c) unieruchomienie - obezwladnienie osoby z uzyciem paséw, uchwytow, przescieradet
lub kaftana bezpieczenstwa,

d) izolacja - umieszczenie osoby, pojedynczo, w zamknietym i odpowiednio
przystosowanym pomieszczeniu.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2018r. w sprawie stosowania

przymusu bezposredniego wobec osoby z zaburzeniami psychicznymi (Dz.U. z 2018r.,
poz. 2459) okresla:

1) sposéb dokumentowania zastosowania przymusu bezposredniego oraz sposob
dokonywania oceny zasadnosci jego zastosowania;

2) sposéb przeprowadzania oceny stanu fizycznego osoby z zaburzeniami psychicznymi
unieruchomionej lub izolowanej;

3) rodzaje i wzory dokumentow stosowanych przy wykonywaniu czynnosci, o ktorych mowa
wpkt1li?2.
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7. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU STWIERDZENIA
WSZAWICY ZGODNA Z ZALECENIAMI MINISTERSTWA ZDROWIA

1. Pielegniarka dokonuje dwa razy w polroczu przegladu czystosci skéry glowy
wychowankom, ktérych rodzice wyrazili zgod¢ na przeprowadzenie tego typu
zabiegdw.

2. Kontroli czystosci skory glowy wychowankéw przeprowadza z zachowaniem zasady
intymnosci  (kontrola indywidualna w wydzielonym pomieszczeniu) oraz
w poszanowaniu godnosci wychowanka.

3. Pielegniarka lub wychowawca (w sytuacji braku pielegniarki) zawiadamia rodzicow
wychowankow, u ktorych stwierdzono wszawice, o koniecznosci podjecia niezwlocznie
zabiegow higienicznych skory glowy. W razie potrzeby informuje o sposobach
zwalczania wszawicy. Moze przekaza¢ przygotowane wczesniej materialy
informacyjne. Podczas rozmowy zachowuje zasady intymnosci.

4. Pielegniarka informuje dyrektora ¢ wynikach i skali zjawiska w grupie/zespole,
ewentualnie w calej placowce.

5. Dyrektor lub upowazniona przez niego osoba informuje wszystkich rodzicow
o stwierdzeniu wszawicy w grupie/zespole lub placéwce w zaleznosci od skali zjawiska.
Zaleca sie:

e pozostawienie wychowanka w domu i podj¢cie specjalnymi preparatami nie
tylko wychowanka, ale takze rodziny,

e codzienng kontrole czystosci gtéw domownikow,

e rozdaje ulotki informacyjne, jak pozby¢ sie wszy i postepowaé w domu, aby
zapobiec dalszemu zarazaniu.

6. W przypadku, gdy rodzice zglosza trudnosci w przeprowadzeniu kuracji (np. brak
srodkéw na zakup preparatu) dyrektor we wspdlpracy z osrodkiem pomocy spotecznej
udzielajg rodzicom lub opiekunom niezbednej pomocy.

7. Pielggniarka po uptywie od 7 do 10 dni kontroluje stan czystosci skory glowy
wychowankow po przeprowadzonych zabiegach higienicznych przez rodzicow.

8. W sytuacji stwierdzenia nieskutecznosci zalecanych dzialan pielegniarka zawiadamia
o tym dyrektora w celu podj¢cia bardziej radykalnych krokow.

9. Jezeli rodzice uchylaja si¢ od podjgcia kuracji, dyrektor zawiadamia osrodek pomocy
spolecznej o konieczno$ci wzmozenia nadzoru nad realizacja funkcji opiekunczych
przez rodzicow oraz udzielenia im potrzebnego wsparcia.



Podczas zebrania Rady Programowej dyrektor placowki powinien przedstawié:

® zagrozenie wystgpienia wszawicy,
¢ dziatania podejmowane przez pielegniarke,
. ® procedury postepowania w placowce w  przypadku wystapienia wszawicy

u wychowankdéw,

* sposoby kontaktu z rodzicami, jesli w grupie pojawity sie wszy,

* materialy/ulotki, jak zwalczaé chorobe ( na co zwrécié uwagg, jakie $rodki stosowag,
jak postepowaé w domu, w ktérym cztonek rodziny ma wszy),

* jak zapobiegaé zarazeniu si¢ od dzieci wszawica.

10. Zaréwno pielc;ghiarke; jak i pozostatych pracownikéw obowigzuje zachowanie
W tajemnicy informacji dotyczacej wystepowania wszawicy w konkretnej osoby.

Podstawa prawna:

* Rozporzadzenie Ministerstwa Edukacji Narodowej i sportu z 31 grudnia 2002r.
W sprawie bezpieczenistwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkolach
1 placéwkach ( Dz. U. z 2003r. poz.69 ze zm.). '

* Ustawa z dnia 12 kwietna 2019 r. o opiece zdrowotnej nad uczniami (Dz.U. z2019r.,
poz. 1078).
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wpss 82PROCEDURY POSTEPOWANIA W WYPADKU NAGEEGO
POGORSZENIA STANU ZDROWIA ORAZ DOTYCZACE PODAWANIA

LEKOW WYCHOWANKOM
§1

1. Zadaniem catego personelu OREW jest wnikliwa obserwacja wszystkich
wychowankéw.

2. Za nagle pogorszenie stanu zdrowia uwaza si¢ takie zmiany, ktérych nie zauwazono
wezesniej, a ktore wystepujac nagle moga zagraza¢ zdrowiu i zyciu wychowanka.

§2

1. Jesli jakakolwiek osoba zauwazy niepokojace objawy w zachowaniu czy wygladzie
wychowanka,  zobowigzana jest niezwlocznie powiadomi¢  pielegniarke
1 dyrektora placowki.

2. Do obowiazkéw pielegniarki nalezy ocena zauwazonego stanu zdrowia wychowanka

i podjecie niezbgdnych czynnosci zmierzajacych do zniwelowania stanu zagrozenia.

§3

Pielggniarka musi dziata¢ w sposob zdecydowany i konsekwentny zachowujac przy tym
spokdj i opanowanie.

§4

Podstawowe czynnosci pielegniarki:

—

(8]

N

Potozenie chorego do 16zka.
Natychmiastowe zmierzenie parametrow:
- RR (cis$nienia),
- tetna,
- temperatury ciala.

Whpisanie ich do karty obserwacji.
Ocena stanu przytomnosci, ktora polega na zadaniu kilku pytan i ocenie:

- kontaktu stownego
- orientacji w miejscu i czasie.

§5

Zabiegi higieniczne wykonywane sg w gabinecie pielegniarskim.

. Kazda czynnos¢ wykonywana jest indywidualnie z poszanowaniem godnosci

1 prywatnosci wychowanka.



b

§6

- Jezeli w czasie wystapienia u wychowanka objawdow chorobowych w placéwee nie ma

lekarza, a parametry s3 w normie. nie wystepuja objawy pozapiramidowe, nalezy
obserwacje prowadzi¢ co 15 minut, wpisujac do karty obserwacji zauwazone objawy.
Nalezy przede wszystkim zwrécié uv /age na:

a) drgawki

- drzenie gtéwnie konczyn dolnych, zuchwy i jezyka,

b) sztywnos¢ w miesniach zwlaszcza koniczyn gérnych zw. objawy zgbatego kola,

¢) bradykinezja:

- powolnos¢ i ograniczenie ruchéw,

- maskowata twarz,

- zaburzenia koordynacji mowy .- przygarbiona lub ,,skrecona” sylwetka,

d) zaburzenia $wiadomosci,

e) nadmierne pocenie sie,

f) Slinotok

3. Jezeli zachodzi niekorzystna zmiana, objawy poglebiajg si¢ lub zaczynaja wystepowac

w/w — nalezy natychmiast wezwaé pogotowie ratunkowe.

4. Pielegniarka ma prawo wezwad ogotowie jesli wstepna ocena stanu zdrowotnego
& £

b2

bh I~

wychowanka dokonana przez nig budzi watpliwo$é co do zauwazonych objawéw.

§7
. Wezwania karetki pogotowia ratunkowego nalezy odnotowaé w karcie choroby
wpisujge:
- date,
- godzine,

- imig¢ i nazwisko wzywajacej (go).
Zadaniem pielegniarki jest dopilnowanie, aby wszystkie dzialania lekarza czy tez
osoby pracujacej w placéwee i pogotowia ratunkowego zostaly wpisane do
dokumentacji medycznej uczestnika.
Zabrania si¢ wykonywania zlecen podanych ustnie dotyczacych lekdw.
Wszystkie zlecone leki i zabiegi muszg by¢ wpisane do indywidualnej karty.
Leki podawane przez pielggniarke w placéwee wydawane sg na podstawie pisemnego
zlecenia od lekarza.
Zastrzezenia w sprawie wydawania lekéw doraznych ujete sg w dokumentacji
indywidualnej wychowanka.
Leki znajduja si¢ w apteczce umieszczonej w gabinecie pielegniarki.

§ 8

Pielegniarka zobowigzana Jest do sporzagdzania raportu pielegniarskiego z zaistniatego
zdarzenia z opisem podjetych czynnosci.
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9. PROCEDURA POSTEPOWANIE W PRZYPADKU, GRDY DO PLACOWKI
PRZYJEDZIE CHORE DZIECKO

1. W przypadku zaobserwowania u wychowanka OREW symptomoéw zlego
samopoczucia, wskazujgcych na rozwoj choroby nalezy powiadomié jego rodzicow

0 konieczno$ci odebrania dziecka z placéwki i péjscia z nim do lekarza.

2. W przypadku wyraZznego pogorszeniz si¢ stanu zdrowia np. bardzo wysoka gorgczka,
ostry bol, nalezy wezwaé pogotowie ratunkowe, poinformowaé o tym fakcie rodzicoéw

i zobowiaza¢ ich do niezwlocznego przyjazdu do placowki.

3. Zanim pojawia si¢ rodzice, nalezy:

* W miarg¢ mozliwosci zapewni¢ dziecku izolacje od pozostatych dzieci, a jesli
jest to niemozliwe ze wzgledéw organizacyjnych to przynaj mniej w sali
wydzieli¢ kacik, w ktorym nalezy utozy¢ dziecko i czesciowo odizolowaé go
od nadmiaru bodzcow i kontaktéw z innymi wychowankami,

¢ umozliwi¢ choremu dziecku polozenie sie na t6zku lub materacu i przykrycie
go, gdy zachodzi taka potrzeba,

e pielegniarka moze podaé dziecku srodki przeciwbdlowe/przeciwgoraczkowe
lub rozkurczowe pod warunkiem, ze dziecko nie jest na nie uczulone,

¢ zapewni¢ dziecku napicie si¢ letniej herbaty lub wody.

4. W przypadku zdiagnozowania u wychowanka choroby zakaznej, po odebraniu dziecka

przez rodzicow/pogotowie ratunkowe nalezy sale naswietli¢ lampa bakteriob6jcza.

5. Przed powrotem dziecka do placowki po przebytej chorobie zakaznej nalezy zazgdac
od rodzicow zaswiadczenia lekarskiego o zdolnosci dziecka do ucze¢szezania do

placowki.



Jireduh ehabilitacyjro-Edukacyjnoe-Wychowawczy
Polsldegn Stowarzyszenia na rzecz Oséb
z Niepetnosprawnoscia intelektualng

KOLO

3640 10 PROCEDURA POSTEPOWANIA PRZY ZAISTNIENIU
tel./fax+4813 43 566 ‘8256696
P 684-21-58-182. F 3
Y NIESZCZESTIWEGO ZDARZENIA LUB WYPADKU

1. Pracownik OREW, ktéry byl swiadkiem lub dowiedzial si¢ o wypadku, jest
zobowigzany poszkodowanemu wychowankowi udzielié pierwszej pomocy, zapewnié
mu opieke oraz zawiadomi¢ natychmiast o wypadku pielegniarke i dyrektora placowki.
Apteczka pierwszej pomocy znajdujg si¢ w gabinecie lekarskim/pielegniarki.

2. Pielegniarka udzielajaca pierwszej pomocy zobowigzana jest:

a) oceni¢ rodzaj zagrozenia zycia.

b) ustali¢ kolejnos¢ udzielania pierwszej pomocy o ile poszkodowanych jest wiecej
0s6b.

¢) przystapi¢ do udzielania pierwszej pomocy zgodnie z zasadami sztuki medyczne;j,
przy uzyciu dostepnych srodkow.

d) o ile udzielana pomoc nie jest skuteczna, a stan poszkodowanego moze zagrazaé
zyciu, osoba wyznaczona przez pielegniarke wzywa fachowg pomoc medyczna,
a ona sama nie przerywa akcji ratunkowej, az do chwili przybycia pogotowia.

Telefony alarmowe:
112 — telefon alarmowy
999 — pogotowie ratunkowe
998 — straz pozarna
997 — policja
€) po przybyciu pogotowia, ktére przyjmuje akcje ratunkowa, nalezy poinformowaé
lekarza o rodzaju wypadku, stanie poszkodowanego, udzielonej pomocy.

3. W razie zaistnienia wypadku dyrektor OREW jest zobowigzany:

a) zawiadomi¢ bezzwlocznie o wypadku:
- rodzicéw/prawnych opiekunéw poszkodowanego
- pracownika shizby bezpieczefistwa i higieny pracy
- Zarzad Kota PSONI
- przedstawiciela Grupy Koordynacyjnej Rodzicéw,

b) o wypadku $miertelnym, cigzkim, a takze zbiorowym zawiadomié niezwlocznie
prokuratora i Podkarpackie Kuratorium O$wiaty,

¢) w razie podejrzenia zatrucia pokarmowego zawiadomi¢ panstwowego inspektora
sanitarnego.

4. Dyrektor OREW jest zobowiazany zabezpieczy¢ miejsce wypadku w sposéb
wykluczajgey dopuszczenie oséb niepowolanych do czasu ustalenia okolicznosci
1 przyczyn wypadku przez zespol powypadkowy.

5. Jezeli czynnosci zwigzanych z zawiadomieniem odpowiednich o0sob oraz
z zabezpieczeniem miejsca wypadku nie moze wykonaé dyrektor, wykonuje je
upowazniony do tego pracownik placowki.

6. W przypadku zaje¢ organizowanych poza terenem placowki, obowiazek zabezpieczenia
miejsca wypadku spoczywa na osobie prowadzacej zajecia.



10.

11.

Dokonywanie zmian w miejscu wypadku jest dopuszczalne, jezeli zachodzi
konieczno$§¢ ratowania o0s6b lub mienia albo zapobiezenia grozacemu
niebezpieczenstwu.

W przypadku niegroznych zdarzen (brak wyraZnych obrazen — np. widoczne tylko
lekkie zaczerwienienie, zadrapanie, lekkie skaleczenie), po udzieleniu pierwszej

pomocy poszkodowanemu przez pielegniarke, nauczyciel lub dyrektor ustala
z rodzicami:

a) potrzeb¢ wezwania pogotowia,
b) potrzebg wczesniejszego odbioru dziecka przez rodzica.

Jesli po udzielonej pomocy poszkodowany pozostaje w placéwce, nalezy prowadzié
obserwacje majgcg na celu upewnienie si¢ co do skutecznosci zastosowanych srodkow
oraz oceniajacg aktualny stan zdrowia poszkodowanego.

Obserwacj¢ nalezy prowadzi¢ niezaleznie od tego, czy pomocy po wypadku udziela
pielegniarka czy pogotowie ratunkowe.

Jezeli do wypadku wychowanka dojdzie podczas wycieczki lub zaj¢é poza terenem
placowki:
a) pielegniarka lub inna osoba sprawujaca opieke udziela wychowankowi pierwsze;j
pomocy przedmedycznej i zapewnia mu opieke,
b) kierownik wycieczki/osoba organizujaca wyjscie/imprezg:
- niezwlocznie wzywa pogotowie ratunkowe,
- powiadamia rodzicéw poszkodowanego oraz dyrektora placowki,
- zabezpiecza miejsce wypadku do czasu przybycia stuzb ratunkowych i powotania
zespotu powypadkowego.

Postgpowanie powypadkowe

. Dyrektor OREW jest zobowigzany powotaé zespdt powypadkowy, ktérego zadaniem

jest przeprowadzenie postgpowania powypadkowego i sporzadzenie dokumentacji
wypadku , w tym protokotu powypadkowego.

a) w sklad zespotu powypadkowego wchodzi:

- pracownik stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy, ktory petni funkcje
przewodniczgcego,

b) cztonkami zespolu mogg by¢ rowniez:

- przedstawiciel Zarzadu Kola PSONI w Rymanowie,
- przedstawiciel Grupy Koordynacyjnej Rodzicéw,
- przedstawiciel kuratorium o$wiaty,
- pracownik OREW.
b) jesli z jakichkolwiek przyczyn nie jest mozliwy udzial w pracach zespolu jedne;j
w/w 0sob dyrektor powotuje w to miejsce innego pracownika placéwki
przeszkolonego w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,

b) jesli w pracach zespolu nie moze wuczestniczyé  pracownik shluzby
bezpieczenstwa 1 higieny pracy w sklad zespotu wchodzi dyrektor oraz
pracownik placowki przeszkolonego w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,
(dyrektor ~ wyznacza  wowczas  sposrdd  pracownikéw  placowki
przewodniczacego zespotu).



4. Protokét powypadkowy sporzadza si¢ w dwdch egzemplarzach. Jeden egzemplarz
pozostaje w dokumentacji placowki. Na wniosek organu prowadzacego placéwke lub
kuratora oswiaty dyrektor placowki jest obowigzany przekazaé im kopie protokotu
powypadkowego.

5. Rodzice/opiekunowie prawni poszkodowanego moga w ciagu 7 dni od daty doreczenia
protokotu  zlozy¢ zastrzezenia do ustalen protokolu ustnie lub pisemnie
przewodniczgcemu zespotu.

6. Zastrzezenia rozpatruje organ prowadzacy.

7. Organ prowadzacy placéwke moze:
a) zleci¢ dotychczasowemu zespotowi wyjasnienie ustalen protokotu lub
przeprowadzenie okreslonych czynnosci dowodowych,

b) powola¢ nowy zespét powypadkowy w celu ponownego przeprowadzenia
postepowania powypadkowego.

8. Dyrektor OREW wpisuje wypadek do prowadzonego w placéwce rejestru wypadkow.

9. Wzor protokotu i rejestru wypadkéw okreslaja zataczniki do rozporzadzenia MEN
z dnia 31 pazdziernika 2018r. zmieniajgcego rozporzgdzenie w sprawie bezpieczernstwa
i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach (Dz.U. z 2018r. poz.
2140).

10. Po zatwierdzeniu protokotu powypadkowego dyrektor placowki jest obowigzany
omowic okolicznosci i przyczyny wypadku oraz podja¢ dzialania zapobiegawcze.

11. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych przepisach stosuje sie odpowiednio
przepisy o ustalaniu okolicznosci i przyczyn wypadkdw przy pracy.

Podstawa prawna:

e Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 31 grudnia 2002 r.,
w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkolach
i placowkach (Dz.U. z 2003r., poz. 69 ze zm.)



Osrodek Rehabilitacyjno-Edukacyino - Wychowawezy
Polskiege Stowarzyszania na rzecz Cséb
z Niapelnosprawnoscia Intelekiualng
KOLO w RYMANOWIE
38-430 Rymanow, ul. Dworska 40

11 PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZGONU
WYCHOWANKA

teh./t
NIF 684-21

Osoba bedgca swiadkiem zgonu powinna:

sprawdzi¢ brak t¢tna, oddechu i reakeji Zrenic,

wezwal lekarza pogotowia ratunkowego w celu stwierdzenia zgonu i wydania karty
informacyjnej o zgonie,

powiadomi¢ dyrektora o zaistnialym zdarzeniu,

powiadomic¢ rodzing wychowanka ordz kaptana w przypadku posiadania

deklaracji rodzicéw/opiekunéw prawnych dotyczgcych wiary i wyznania.

W oczekiwaniu na przybycie rodziny nalezy zabezpieczy¢ miejsce zgonu i przedmioty
nalezace do wychowanka poprzez:

nie dopuszczenie do miejsca zdarzenia 0s6b niepowolanych,

uloZenie i zabezpieczenie zwlok pozwalajace na zachowanie godnosci zmartego,
sporzadzenie listy rzeczy nalezacych do zmarlego i przygotowanie ich do wydania

rodzinie.

. Dyrektor placéwki zobowigzany jest do powiadomienia o zgonie wychowanka;

Zarzad Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Os6b z Niepelnosprawnoscia Intelektualna,
Jesli do zgonu doszlo w wyniku nieszczg$liwego zdarzenia lub wypadku niezwlocznie
powiadamia rowniez:

Prokuratora,

Podkarpackie Kuratorium Oswiaty.

Dalsze postgpowanie nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z procedurami postepowania

w przypadku zaistnienia nieszcze$liwego zdarzenia lub wypadku.



Osrodek Rehabilitacyino-Edukatyino-Wychawaw’c-zy
Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osob
z Niepelnosprawnoscia Intelektualna
KOLO w RYMAMOWIE
38-480 Rymanaow, ul. Dworska 40
tel /fax +48 13 43 566 20
NIP 684-21-58-182, Regon 370456696

12. PROCEDURA DOT YCZACA POSTEPOWANIA W PRZ YPADKU
PODEJRZENIA, ZE DZIECKU DZIEJE SIE KRZYWDA

Procedura dotyczy postepowania w przypadku podejrzenia, ze mogto dojs¢ do nastepujacych
Sytuacji:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

1.

doprowadzenia niepetnosprawnego dziecka do obcowania piciowego lub do poddania
si¢ innej czynnosci seksualnej (art. 200 Kodeksu karnego),

kazirodztwa (art. 201 Kodeksu karnego).

pornografii (art. 202 Kodeksu karnego),

rozpijania matoletniego (art. 208 Kodeksu karnego),

zngcania si¢ (art. 207 Kodeksu karnego),

naklaniania do zebrania (art. 104 Kodeksu karnego),

przemocy wobec dziecka.

Jesli nauczyciel lub inna osoba bezposrednio pracujaca z dzieckiem zauwaza
niepokojgce symptomy niezwlocznie o tym zawiadamia dyrektora OREW.

- Dyrektor zwoluje Zespot Terapeutyczny w celu zebrania dodatkowych informacji

od innych specjalistow pracujacych z dzieckiem o ewentualnych faktach lub
podejrzeniach co do krzywdy wyrzadzonej dziecku. Z zebranych informacji sporzadza
si¢ protokol.

Zespot Terapeutyczny, w sktad ktérego wchodzi rowniez pielggniarka i lekarz
dokonuje oceny czy zagrozone Jest zdrowie i zycie dziecka.

Jesli zespdt uwaza, ze moze by¢ zagrozone zdrowie i zycie dziecka dyrektor placowki
zawiadamia:
pogotowie ratunkowe,

policje.
Dyrektor wszczyna PROCEDURE , NIEBIESKIEJ KARTY™.

W przypadku, gdy nie jest zagrozone zdrowie i zycie dziecka dyrektor, nauczyciel
wychowawcza oraz psycholog na miarg swoich kompetencji diagnozujg sytuacje
rodziny. Jesli rodzina ma kuratora lub asystenta kontaktujg si¢ z tg osobg w celu
zebrania dodatkowych informacji o rodzinie.

Jesli na podstawie zebranych informacji oraz kwestionariusza diagnostycznego oznak
zaniedbania i stosowania przemocy wobec dziecka zesp6t stwierdzi, ze zagrozone jest
dobro dziecka

a) dyrektor placéwki zawiadamia pracownika socjalnego pomocy spoteczne;j,



b) placowka postepuje zgodnie z zaleceniem odpowiednich shuzb, wspéipracuje
Z nimi.

8. Jezeli podejrzenia nie sg zasadne a dobro dziecka nie jest zagrozone, z zebranych
informacji sporzadza si¢ dokumentacje: protokot zespolu terapeutycznego, notatke
stuzbowa. Nalezy réwniez by¢ czujnym i reagowac na kazde ponowne oznaki
stosowania przemocy wobec dziecka.

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005 r Nr.
180, poz. 1493 z p6zn. zm)



Otrodek Rehiabilitagyno-Edukacyjns - Wychowawczy
Folskiego Stowarzyszenia na rzecz Gséh
2 Niepelnosprawnoscia intelektualna
KOLO w RYMANOWIE
38-480 Rymanodw, ul. Dworska 40
tel /fax +48 13 43 566 20
NP 684-21-58-182, Regon 370456696

13. PROCEDURA NIEBIESKIEJ KARTY

1. Procedur¢ Niebieskiej Karty wprowadza si¢ w zwiazku z uzasadnionym podejrzeniem
zaistnienia przemocy wobec dziecka (wychowanka OREW) w rodzinie.

2. Procedure rozpoczyna si¢ w momencie wypetnienia formularza , Niebieska Karta A”
przez dyrektora OREW lub upowaznionego przez niego pracownika.

3. Czynnosci w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” prowadzi siec w obecnosci rodzica
niepetnosprawnego dziecka, ktéry nie jest podejrzany o stosowanie przemocy wobec
dziecka, prawnego opiekuna lub innej osoby dorostej z rodziny dziecka, a takze
w obecnosci psychologa OREW.

4. Jezeli dziecko zostalo zabrane do szpitala w zwigzku z doznanymi w rodzinie
obrazeniami ciata procedurg Niebieskiej Karty wypeknia przedstawiciel opieki
zdrowotne;.

5. Formularz ,Niebieska Karta B” zawierajacy definicj¢ przemocy, prawa czlowicka
oraz informacje¢ o miejscach gdzie mozna otrzymaé pomoc otrzymuje rodzic, opiekun

prawny lub faktyczny, lub osoba, ktéra zglosita podejrzenie stosowania przemocy
w rodzinie.

6. Formularza nie przekazuje si¢ osobie podejrzanej o stosowanie przemocy w rodzinie.

7. W sytuacji, gdy podejrzani sg oboje rodzice o stosowanie przemocy wobec dziecka
lub gdy jednoznacznie nie mozna ustali¢, ktory z rodzicéw dopuscil sie przemocy
formularz ,,Niebieska Karta B” mozna przekazaé najblizszej rodzinie np. dziadkom
dziecka, petnoletniemu rodzenstwu.

8. W przypadku, gdy nie ma komu przekaza¢ formularza nalezy powiadomié sad
rodzinny z wnioskiem o wglad w sytuacje rodzinng dziecka.

9. Formularz ,,Niebieska Karta A” nalezy przekaza¢ w ciagu 7 dni od dnia wszczecia
procedury przewodniczacemu zespotu interdyscyplinarnemu, ktéry znajduje sie
w gminie wlasciwej ze wzgledu na adres zamieszkania wychowanka.

Podstawa prawna:

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 w sprawie procedury ,, Niebieskie
Karty” oraz wzordéw formularzy ,, Niebieska Karta” {Dz.U. z 2011 Nr 209, poz. 1245)



Gergdih Rehabilitacyjna-Edukacyjno-Wychowawczy
Pateidego Stowarzyszenia na rzecz Usob
z Nlepelnosprawnodciy Intelektualing
KOLo w RYMAMOWIE
36-480 Rymandw, ul. Dworska 40
el /fax +48 13 43 566 20
NiP 684-21-58 152, Regon 370456696

14. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAGROZENIA
KATASTROFA KOMUNIKACYJNA

1. W przypadku wystgpienia w bezposredniej bliskosci placowki katastrofy komunikacyjnej
bez udzialu wychowankéw czy pracownikéw OREW nalezy bezzwlocznie o tym fakcie
poinformowa¢ stuzby ratownicze oraz bezposredniego przelozonego.

2. Zabezpieczy¢ wychowankéw oraz wszelkie osoby znajdujace sie w budynku lub jego
otoczeniu przed wejsciem w strefe niebezpieczng.

3. Poniewaz w przypadku katastrofy komunikacyjnej zawsze dochodzi do skazenia
substancjami toksycznymi (paliwo, przewozone materialy itp.) nalezy szczelnie zamknaé
okna i drzwi budynku, wylaczy¢ klimatyzacje, nie przebywaé w poblizu przewodow
wentylacyjnych.

4. Jezeli sytuacja bedzie tego wymagata, nalezy rozpoczaé ewakuacje wychowankéw oraz
pozostalych 0s6b znajdujacych si¢ w budynku zgodnie z zasadami ewakuacii.

5. Po przybyciu stuzb ratowniczych stosowac sie $cisle do ich zalecen.

6. O fakcie ewakuacji wychowankow oraz ewentualnym miejscu schronienia nalezy w miarg
mozliwosci poinformowa¢ rodzicéw/opiekundéw prawnych wychowankow.

7. Podczas wszelkich czynnosci nalezy zachowaé spokdj unikajac niebezpieczenstwa,
wystapienia paniki mogacej w konsekwencji utrudni¢ ewakuacje i dziatania ratownicze.

Telefony shuzb ratowniczych:

112 - jednolity europejski numer ratunkowy
999 — Pogotowie Ratunkowe

998 — Straz Pozarna

997 — Policja

13 4375 800, 13 43 75 801 — Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Starostwie Powiatowym
987 — Wojewodzkie Centra Zarzadzania Kryzysowego



Osrodek Rehahilitacyjno-Edukacyjno-Wychowaweey
Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Oséhb
z Kiepeincsprawnescia intelektualng
KOO w RYMABOWIE
38-480 Rymanow, ul. Dworska 40
tel /fax +48 13 43 566 20
NiP 6584-271-58-182, Regon 370456596

15. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZAGROZENIA
SRODKAM CHEMICZNYMI LUB BIOLOGICZNYMI (INCYDENT
OTRZYMANIA PRZESYLKI NIEWIADOMEGO POCHODZENIA)

10.

W przypadku otrzymania przesytki budzacej jakiekolwiek podejrzenie np. ze wzgledu
na rozmiary, ksztalt, wage, zapach nie nalezy otwiera¢ przesyiki. Nalezy bezwzglednie
umiescic jg w grubym worku foliowym i szczelnie zamkna¢ lub staraé sie zabezpieczy¢
w inny skuteczny sposéb.

Paczki nie nalezy dotykaé i przemieszczaé.

W przypadku, gdy podejrzana przesytka zostala juz otwarta, nalezy w miare
mozliwosci:

- nie przemieszcza¢ paczki, nie dotyka¢ zawartosci, nie wachaé, nie powodowaé
wzmozonego ruchu powietrza, zamkna¢ okna, wylaczy¢ klimatyzacje,

- zalozy¢ rekawiczki,

- calo$¢ umiesci¢ w worku plastikowym, zakleié szczelnie tasma,

- doktadnie umy¢ rece,

- ponownie umiescic przesytke w worku i szczelnie zakleié,

- w przypadku braku odpowiednich opakowan nie ruszaé przesytki do czasu przybycia
odpowiednich shuzb.

Powiadomi¢ bezposredniego przetozonego oraz stuzby ratownicze.

Do czasu przybycia shuzb ratowniczych akcja kieruje dyrektor OREW lub osoba przez
niego wyznaczona. '

Zabezpieczy¢ wychowankéw oraz wszelkie osoby znajdujgce sie w budynku lub jego
otoczeniu przed wejsciem w strefe niebezpieczng.

Osoba kierujgca akcjg musi upewni¢ si¢ czy wszystkie osoby majace stycznosé
z przesylky zostaly we wlasciwy sposob odkazone (wymycie rgk lub calego ciata woda
1 mydlem), zabezpieczy¢ wszystkie przedmioty moggce mie¢ kontakt z przesylka
wkiadajac je w worki foliowe i szczelnie zamykajac, sporzadzié liste 0s6b, ktore mogly
mie¢ styczno$¢ z substancjami niebezpiecznymi i przekazaé je shuzbom sanitarno-
medycznym.

Jezeli sytuacja bedzie tego wymagata, nalezy rozpoczgé ewakuacje wychowankéw oraz
pozostatych os6b znajdujacych si¢ w budynku zgodnie z zasadami ewakuacji.

Po przybyciu stuzb ratowniczych stosowaé sie $cisle do ich zalecen.

O fakcie ewakuacji wychowankéw oraz ewentualnym miejscu schronienia nalezy
w miare mozliwosci poinformowa¢ rodzicéw podopiecznych.



11. Podczas wszelkich czynnosci nalezy zachowaé spokéj unikajac niebezpieczenstwa
wystapienia paniki moggcej w konsekwencji utrudni¢ ewakuacje i dziatania ratownicze.

12. Rozpoczgeie normalnej pracy moze nastapi¢ dopiero po catkowitym usuni¢ciu
zagrozenia potwierdzonym przez specjalistyczne shuzby.

Telefony stuzb ratowniczych:

1 12 —jednolity europejski numer ratunkowy
999 — Pogotowie Ratunkowe

998 — Straz Pozarna

997 — Policja

13 43 75 800, 13 43 75 801 — Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Starostwie Powiatowym
987 — Wojewddzkie Centra Zarzadzania Kryzysowego



no<Edukacying Wychowawczy
zyszenia na rzecz Osob

16. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA
ZAGROZEN HYDROLOGICZNO-METEOROLOGICZNYCH

l. W przypadku wystepowania warunkéw pogodowych mogacych spowodowaé
zagrozenie meteorologiczno-hydrologiczne nalezy w szczego6lnosei $ledzié na biezgco
oglaszane komunikaty ostrzegawcze oraz stosowaé si¢ do polecen przez obrone
cywilna.

ro

W przypadku wystgpienia zagrozenia bezposredniego nalezy bezzwlocznie o tym fakcie
poinformowac bezposredniego przetozonego.

3. O fakcie wystapienia zagrozenia oraz o rozpoczeciu ewakuacji nalezy poinformowaé
shuzby ratownicze.

4. W okoliczno$ciach wystapienia zagrozenia bezposredniego nalezy rozpoczaé
ewakuacje wychowankow oraz wszelkich oséb znajdujacych sie w zagrozonym
budynku stosujac si¢ do ogolnych zasad ewakuacji przyjetych dla Osrodka
Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczego PSONI Kolo w Rymanowie.

5. Do czasu przybycia stuzb ratowniczych ewakuacja kieruje dyrektor OREW lub osoba
przez niego wyznaczona.

6. O fakcie ewakuacji wychowank6w oraz ewentualnym miejscu schronienia nalezy
w miarg mozliwosci poinformowaé rodzicow wychowankow.

7. Biorac pod uwage stan zagrozenia, jezeli istnieje taka mozliwo$¢, osoby wczesniej
wyznaczone do tych czynnosci rozpoczynajg zabezpieczenie mienia i budynku.

8. Podczas wszelkich czynno$ci nalezy zachowaé spoko6j unikajgc niebezpieczenstwa
wystgpienia paniki mogacej w konsekwencji utrudnié¢ ewakuacje i dziatania ratownicze.

Telefony shuzb ratowniczych:

112 — jednolity europejski numer ratunkowy
999 — Pogotowie Ratunkowe

998 — Straz Pozarna

997 — Policja

13 43 75 800, 13 43 75 801 — Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Starostwie
Powiatowym
987 — Wojewddzkie Centra Zarzadzania Kryzysowego



Usrodek Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczy
Poiskieyn Stowarzyszenia na rzecz Osob
z Niepelnosprawnoscia Intelektualng
KOLO w RYMANOWIE
38-480 Rymandw, ul. Dworska 40
tel /lax +48 13 43 566 20
MNIP 684-21-58-182, Regon 370456696

17. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA
ZAGROZENIA ATAKIEM TERRORYSTYCZNYM
(INCYDENT BOMBOWY)

L.

W chwili uzyskania informacji o podlozeniu fadunku wybuchowego lub ujawnienia
przedmiotu niewiadomego pochodzenia, co do ktérego istnieje podejrzenie, ze moze
stanowi¢ zagrozenie dla os6b i mienia nalezy bezzwlocznie poinformowaé o tym fakcie
stuzby ratunkowe oraz bezposredniego przelozonego.

Do czasu przybycia shuzb ratunkowych akcjg kieruje dyrektor OREW lub osoba przez
niego wyznaczona.

Podczas informowania stuzb ratunkowych o zaistnialym zagrozeniu nalezy w miare
mozliwosci przekazaé informacje:

e Rodzaj zagrozenia

e Tres¢ rozmowy z osobg przekazujaca informacje o podlozonym ladunku
wybuchowym numer telefonu, na ktory przekazano informacje oraz zblizony
czas jej otrzymania

e Numer telefonu, na ktéry przekazano informacje oraz zblizony czas jej
otrzymania

e Opis miejsca i wyglad podejrzanego przedmiotu.

Informacji o zaistniatym zagrozeniu nie wolno przekazywaé osobom niepowotanym
aby nie doprowadzi¢ do paniki, a w konsekwencji tego do utrudnien w przeprowadzanej
akcji ewakuacyjnej czy ratowniczej.

W zadnym wypadku nie nalezy dotykaé, przemieszczaé, zblizaé¢ sie do podejrzanego
przedmiotu.

Nalezy w miar¢ mozliwosci zabezpieczy¢ pomieszczenie, teren na ktorym znajduje sie
podejrzany przedmiot przed ingerencja o0s6b niepowolanych. Zabezpieczy¢
wychowankow oraz wszelkie osoby znajdujace si¢ w budynku lub jego otoczeniu przed
wejsciem w strefe niebezpieczng.

Jezeli istnieje mozliwosé nalezy rozpoczaé ewakuacje wychowankow i pozostatych
0s6b z budynku.

Po przybyciu Policji lub stuzb ratunkowych dowodzenie akcjg przejmuja powyzsze
stuzby. Podczas prowadzonej przez te stuzby akcji ratunkowej nalezy bezwzglednie
stosowac si¢ do wydawanych polecen.



9. O fakcie ewakuacji wychowankéw oraz ewentualnym miejscu schronienia nalezy
w miar¢ mozliwosci poinformowa¢ rodzicéw wychowankow.

10. Podczas ewakuacji w pierwszej kolejnosci nalezy zadbaé o bezpieczeristwo
wychowankéw i spokojnie opusci¢ miejsce pracy zabierajgc ze sobg rzeczy osobiste.

11. W przypadku zagrozenia eksplozja nie ,,ratuj” na site swojego majatku. Zycie ludzkie
jest najwazniejsze.

12. Rozpoczecie normalnej pracy moze nastgpi¢ dopiero po calkowitym usunigciu
zagrozenia potwierdzonym przez specjalistyczne stuzby.

Telefony stuzb ratowniczych:

112 - jednolity europejski numer ratunkowy
999 — Pogotowie Ratunkowe

998 — Straz Pozarna

997 — Policja

13 43 75 800, 13 43 75 801 — Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Starostwie
Powiatowym

987 — Wojewddzkie Centra Zarzadzania Kryzysowego



Oerpdnk HalhabilitacyIne-Edukacy no-Wychowawizy
Polskiego Stowarzyszeile na rzecz Osob

z Nizpeinosprawnescia ints sktualng
KOLO w RYMANCWIE
38-480 Rymanow, ul. Daorska 40
tel /fax +48 1343 565 20

e osa 2155182, |8 PROCEDURA PRZEPROWAJ EWAKUACJI
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. Dyrektor placéwki zapoznaje wszystkich wychowankéw i pracownikéw placowki

z zasadami ewakuacji obowigzujgcymi w placoéwcee (najlepiej na poczatku roku

szkolnego).

Na dwa tygodnie przed probng ewakuacja dyrektor placowki przypomina

nauczycielom, pracownikom obstugi oraz wychowankom instrukcje ewakuacji szkoty.

Najpézniej na tydzien przed planowang ewakuacja dyrektor powiadamia wlasciwego

komendanta Powiatowej Strazy Pozarnej oraz organ prowadzacy placéwke o terminie

przeprowadzenia probnej ewakuacii.

Dyrektor lub osoba wyznaczona przez niego uzywa odpowiedniego sygnatu

oznaczajacego koniecznosé ewakuacji.

Wszystkie osoby znajdujgce si¢ w budynku opuszczaja go we wilasciwym porzgdku

(ustalonym w instrukeji, a zaleznym od konstrukcji budynku).

Wszyscy nauczyciele zobowigzani sa:

a) znac stan liczebny grupy, z ktérg ndbywajg zajecia,

b) zabraé ze sobg dziennik zajeé,

¢) zadba¢ o przestrzeganie przez wychowankow zasad ewakuacji okreslonych
w instrukcji, np.: kolejno$¢ opuszezania pigtra — na schody wychodzg najpierw
wychowankowie z sal bedacych najblizej schodéw, nastepnie z polozonych dalej,
az po najbardziej odlegle od schod6éw; kolejnos¢ opuszczania budynku — zaczynajac
od najnizszych pieter,

d) uformowa¢ grupy ewakuacyjne na korytarzach i sprawowaé opieke nad
wychowankami, z ktérymi prowadzili zajgcia,

e) sprawdzi¢ czy wszyscy opuscili pomieszczenie,

f) wskaza¢ kierunek ruchu oraz okresli¢ miejsce zbiorki,

g) zadba¢, aby wychowankowie udali si¢ we wlasciwym kierunku — wyznaczonego
miejsca zbiorki,

h) zadbac, aby wszyscy uczniowie dotarli do wyznaczonego miejsca,

i) nie dopusci¢ do powstania paniki wéréd wychowankéw ani lekcewazenia sytuacii.

Dyrektor OREW nadzoruje i kieruje przebieg ewakuacji.



8. Wicedyrektor przyjmuje od wszystkich nauczycieli raport dotyczacy zgodnosci
liczebnej obecnych na zajeciach i doprowadzonych w wyznaczone miejsce
wychowankow.

9. Dyrektor wypehia dokumentacj¢ zwiazang z przeprowadzeniem ewakuacji probne;j.

Podstawa prawna:

- ® Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z 7 czerwca 2010r.
w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektéw budowlanych
iterenéw (Dz. U. z 2010r., poz. 719 ze zm.).



19. PROCEDURA BEZPIECZENSTWA CYFROWEGO

POLITYKA BEZPIECZENSTWA CYFROWEGO

]
-

Zapewnienie bezpieczenstwa wychowanka w sieci

1. Wszystkie komputery, z ktérych korzystaja wychowankowie sg zabezpieczone
oprogramowaniem antywirusowym utrudniajacym wychowankom dostap do tresci
niepozadanych oraz dajacym mozliwos¢ peinej kontroli nad komputerem.

2. Wychowankowie mogg korzysta¢ z Internetu wylacznie pod kontrola nauczyciela-

wychowawcy.

W trakcie zaje¢ wychowankowie majg obowiagzek:

4. - przestrzegaé netykiety,

- przestrzega¢ zasad ograniczonego zaufania przede wszystkim wobec nowo poznanych
0sob,
- nie przekazywac¢ danych osobowych;

- nie otwierac poczty elektronicznej bez zgody nauczyciela;

- nie korzysta¢ z komunikatorow bez zgody i wiedzy nauczyciela;
- nie zapisywaé na dysku komputeréw sciagni¢tych z Internetu plikéw bez zgody
1 wiedzy nauczyciela.
- nie umieszczac tre$ci obrazliwych na stronach www i na dysku komputera.

- w razie wystapienia sytuacji ktopotliwej, niejasnej zwroécic sie do nauczyciela o pomoc.

5. Psycholog/nauczyciel ma obowigzek u$wiadomi¢ rodzicom zagrozenia zwigzane
z Internetem.

6. Wszystkie incydenty, ktére nauczyciel uzna za szkodliwe, ma obowiazek zglosié
odpowiednim organizacjom i instytucjom zajmujacym si¢ Sciganiem przestepstw
internetowych.

(98]

II. Procedura reagowania w przypadku wystapienia incydentow
zagrozenia bezpieczenstwa technicznego sieci, komputerow
i zasobow online

1. Pracownik placowki zobowigzany jest do zgloszenia incydentu osobie odpowiedzialne;j
za infrastrukture cyfrowg placéwki oraz dyrektorowi placowki,

2. Nalezy zebrac i zabezpieczy¢ dowody w formie elektroniczne;j,

3. Identyfikacje sprawcoOw ataku nalezy pozostawi¢ specjalistom — informatykom.
W sytuacji, gdy incydent spowodowal w placoéwce straty materialne lub wigzat si¢
z utratg danych nalezy powiadomi¢ Policje, aby podjeta dzialania na rzecz
zidentyfikowania sprawcy,

4. Jesli sprawcami incydentu sg wychowankowie placowki, o zaistnialej sytuacji nalezy
powiadomi¢ ich rodzicow/prawnych opiekunéw, zas wobec nich podja¢ dzialania
wychowawcze,

5. Nalezy podja¢ dziatania przywracajace dzialanie aplikacji i sieci komputerowej
w placowce oraz wychowawczo-edukacyjne wobec wychowankow,

6. W przypadku wystgpienia strat materialnych oraz utraty danych (szczegé6lnie danych

wrazliwych) nalezy zglosi¢ incydent na Policji.



7. W przypadku zaawansowanej awarii (np. wywolanych przez trojany) lub strat (np.
utrata danych wrazliwych) konieczne jest skorzystanie z zewnetrznego wsparcia
eksperckiego, kontakt z serwisem tworcy oprogramowania lub zamowienie ushugi
w wyspecjalizowanej firmie.

III. Procedura postepowania w przypadku cyberprzemocy

Cyberprzemoc — przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych, gtéwnie
Internetu oraz telefonu w komdrkowych. Podstawowe formy zjawiska to nekanie, straszenie,
szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsylanie o$mieszajgcych,
kompromitujacych informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie si¢ w sieci pod
kogo$ wbrew jego woli. Do dziatan okreslanych mianem cyberprzemocy wykorzystywane sg
glownie: poczta elektroniczna, czaty, komunikatory, strony internetowe, blogi, media
spotecznosciowe, grupy dyskusyjne, SMS 1 MMS.

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12

Telefon Zaufania dla Dzieci i Miodziezy - 116 111, https://11611.pl/

Telefon dla Rodzicow i Nauczycieli w sprawie Bezpieczenstwa Dzieci — 800 100 100,
https://800100100.pl/

Zglaszanie nielegalnych tresci: dyzurnet.pl, dyzurnet@dyzurnet.pl, 810 615 005.

1. Ujawnienie przypadku cyberprzemocy (informacja ta moze pochodzi¢ z réznych
zrodet np. poszkodowany wychowanek, jego rodzice/opiekunowie prawni, inni
swiadkowie zdarzenia, nauczyciele badz tez anonimowe zawiadamianie).

2. Ustalenie okolicznosci zdarzenia i ewentualnych s$wiadkéw: nauczyciel -
wychowawca, nauczyciel — specjalista, dyrektor. Analiza zdarzenia przy udziale
dyrektora, psychologa i nauczyciela - wychowawcy.

3. Identyfikacja sprawcy:
gdy sprawca jest nieznany nalezy:
e Powiadomi¢ Policje - w przypadku gdy zostato ztamane prawo,
e Zawiadomi¢ administratora serwisu o zablokowaniu materiatow (Ustawa z dnia 18
lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng);

gdy sprawca jest znany nalezy:

e powiadomi¢ Policj¢ lub sad rodzinny,

e powiadomi¢ rodzicow/opiekunéw prawnych,

e porozmawiaé¢ z wychowankiem sprawcg przemocy o jego zachowaniu,
e zobowigza¢ sprawce do usuni¢cia materialéw z Sieci.

4. Dzialania wobec sprawcy cyberprzemocy:

a) rozmowa z wychowankiem - sprawca przemocy o jego zachowaniu:
e ustalenie okolicznos$ci zajs$cia, wspdlne zastanowienie si¢ nad jego przyczynami
1 poszukanie rozwigzania sytuacji konfliktowej,
e sprawca powinien otrzyma¢ jasny i zdecydowany komunikat o tym, ze placéwka
nie akceptuje zadnych form przemocy,



e omowienie z wychowankiem skutkéw jego postgpowania i poinformowanie
o konsekwencjach, ktére zostang wobec niego zastosowane,

e sprawca powinien zosta¢ zobowigzany do zaprzestania swojego dziatania
i usuniecia z sieci szkodliwych materialow,

e okreslenie sposobow zadoscuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy,
jesli w zdarzeniu brata udziat wigksza grupa wychowankoéw, nalezy rozmawiaé
z kazdym z nich z osobna, zaczynajac od lidera grupy.

b) objecie sprawcy opieka psychologiczno-pedagogiczna.
e praca ze sprawcg powinna zmierza¢ w kierunku pomocy wychowankowi
w zrozumieniu Kkonsekwencji swojego zachowania, w zmianie postawy
i postepowania wychowanka, w tym sposobu korzystania z nowych technologii,
e pomoc psychologiczna moze by¢ udzielona sprawcy na terenie placowki,

¢) zastosowanie Srodkéw dyscyplinujacych wobec sprawcy,

d) celem sankcji wobec sprawcy jest:
e zatrzymanie przemocy i zapewnienie poczucia bezpieczenstwa poszkodowanemu
wychowankowi,
e wzbudzenie refleksji na temat jego zachowania, zrozumienie krzywdy jaka
spowodowat i powstrzymanie przed podobnym zachowaniem w przysztosci,
e pokazanie pozostalym wychowankom, Zze cyberprzemoc nie bedzie tolerowana i ze
placowka jest w stanie efektywnie zareagowaé w tego rodzaju sytuacji.

5. Dzialania wobec ofiary przemocy:

e wsparcie psychologiczne (porade, jak ma si¢ zachowaé, aby zapewni¢ sobie
poczucie bezpieczenstwa i nie doprowadzi¢ do eskalacji przesladowania),

e po zakonczeniu interwencji nalezy monitorowaé sytuacj¢ wychowanka
sprawdzajgc, czy nie sa wobec niego podejmowane dalsze dziatania przemocowe
badZ odwetowe ze strony sprawcy,

e poinformowanie rodzicow wychowanka o problemie i okazanie im wsparcia
i pomocy ze strony placowki. W rozmowie z nimi psycholog lub nauczyciel-
wychowawca przedstawiaja kroki, jakie zostaly podjete w celu wyjasnienia zajscia
oraz zapewnienia bezpieczenstwa poszkodowanemu wychowankowi, a takze, jesli
to wskazane, proponuje rodzicom/opiekunom prawnym i wychowankowi pomoc
specjalisty psychologa,

IV. Procedura reagowania w przypadku dost¢pu do tresci
szkodliwych, niepozadanych, nielegalnych

1. Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodow

Reakcja placowki w przypadku pozyskania wiedzy o wystapieniu zagrozenia b¢dzie zalezna od
tego, czy: (1) tresci te mozna bezposrednio powiaza¢ z wychowankami placowki, czy tez (2)
tresci nielegalne lub szkodliwe nie maja zwigzku z wychowankami placowki, lecz wymagaja
kontaktu placowki z odpowiednimi stuzbami.



Nalezy zabezpieczy¢ dowody w formie elektronicznej (pliki z treSciami niedozwolonymi,
zapisy rozmow w komunikatorach, e-maile, zrzuty ekranu), znalezione w Internecie, telefonie
jub komputerze wychowanka. Zabezpieczenie dowodoéw jest zadaniem rodzicow lub
opiekunéw prawnych dziecka przy mozliwej pomocy przedstawiciel placoéwki posiadajgcego
odpowiednie kompetencje techniczne. W przypadku sytuacji (1) rozwigzanie lezy po stronie
placowki, za$ (2) nalezy rozwazy¢ zgloszenie incydentu na Policje oraz zgtosi¢ go do serwisu
Dyzurnet (dyzurnet.pl).

2. Identyfikacja sprawcy(-6w)

W identyfikacji sprawcéw kluczowe znaczenie odgrywaja zgromadzone dowody. W procesie
udostepniania nielegalnych i szkodliwych tresci matoletnim wystepuja na ogdt: tworca tresci
(np. pornografii) oraz osoby, ktéra udostepnily je dziecku. Czgsto osobami tymi sa
wychowankowie tej samej lub innej placowki. Konieczne jest poinformowanie wszystkich
rodzicow lub opiekunéw wychowankéw uczestniczacych w zdarzeniu o sytuacji i roli ich
dzieci.

3. Dzialania wobec sprawcéw zdarzenia z placéwki/ spoza placowki

W przypadku udostepniania (szerowania, dzielenia si¢) tresci opisanych wczesniej jako
szkodliwych/ niedozwolonych/nielegalnych i niebezpiecznych dla zdrowia przez wychowanka
nalezy przeprowadzi¢ z nim rozmowe na temat jego postepowania i w jej trakcie uzmystowié
mu szkodliwo$¢ prowadzonych przez niego dzialania. Dzialania placowki powinny
koncentrowaé si¢ jednak na aktywnosciach wychowawczych. W przypadku upowszechniania
przez sprawcow tresci nielegalnych (np. pornografii dziecigeej) nalezy ztozy¢ zawiadomienie
o zdarzeniu na Policje.

4. Aktywnos$ci wobec ofiar zdarzenia

Wychowankéw - ofiary i $wiadkéw zdarzenia — nalezy od pierwszego etapu interwencji -
otoczy¢ opieka psychologiczno-pedagogiczng. Rozmowa z wychowankiem powinna si¢
odbywaé w warunkach jego komfortu psychicznego, z poszanowaniem poufnosci
i podmiotowosci wychowanka ze wzgledu na fakt, iz kontakt z tre$ciami nielegalnymi moze
mie¢ bardzo szkodliwy wplyw na jego psychike. W jej trakcie nalezy ustali¢ okolicznosci
uzyskania przez ofiar¢ dostgpu do ww. tresci. Nalezy powiadomi¢ rodzicéw lub opiekunéw
prawnych o zdarzeniu i uzgodni¢ z nimi podejmowane dzialania i formy wsparcia
wychowanka. Dziatania placowki w takich przypadkach powinna cechowa¢ poufno$¢ i empatia
w kontaktach z wszystkimi uczestnikami zdarzenia oraz udzielajacymi wsparcia. W przypadku
kontaktu wychowanka z treSciami szkodliwymi nalezy dokladnie zbadac sposob, w jaki
nastapil kontakt z nimi. Poszukiwanie przez wychowanka tego typu tresci w sieci lub
podsuwanie ich dziecku przez innych moze by¢ oznaka niepokojacych incydentéw ze swiata
rzeczywistego, np. kontakty z osobami handlujgcymi narkotykami czy proces rekrutacji do
sekty lub innej niebezpiecznej grupy.

5. Aktywnos$ci wobec Swiadkow

W przypadku, gdy informacja na temat zdarzenia dotrze do srodowiska rowiesniczego ofiary
w placoéwcee, wskazane jest podjecie dziatan edukacyjnych i wychowawczych.



6. Wspolpraca z Policja i sadami rodzinnymi

W przypadku naruszenia prawa np. rozpowszechniania materialéow pornograficznych
z udziatem nieletniego lub prob uwiedzenia matoletniego w wieku do 15 lat przez osobg dorosta
nalezy — w porozumieniu z rodzicami wychowanka - niezwlocznie powiadomi¢ Policj¢

7. Wspoélpraca ze stuzbami i placéwkami specjalistycznymi

Kontakt z tre§ciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywotaé potrzebg skorzystania
przez ofiare ze specjalistycznej opieki psychologicznej. Decyzja o takim kontakcie
i skierowaniu na terapic musi zosta¢ podjeta w porozumieniu z rodzicami/opiekunami
prawnymi wychowanka.

V. Procedura reagowania w przypadku naruszenia prywatnosci
dotyczacego nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem
wykorzystania danych osobowych lub wizerunku wychowanka
i pracownika placowki

Polega na naruszeniu prywatnosci poprzez nieodpowiednie lub niezgodne z prawem
wykorzystanie danych osobowych lub wizerunku wychowanka i pracownika placowki:

e podszywanie si¢ pod inng osobg,

e wykorzystywanie jej wizerunku lub danych osobowych w celu wyrzadzenia jej szkody
osobistej lub majatkowej, np. przejecie profilu na portalu spolecznosciowym w celu
dyskredytacji lub naruszenia dobrego wizerunku ofiary,

e publikacja zdje¢ intymnych badz fotomontaz,

e szantaz (w celu uzyskania korzysci finansowych w zamian za niepublikowanie zdje¢
badz treéci naruszajgcych dobry wizerunek ofiary),

e dokonanie zakupow i innych transakcji finansowych (np. w sklepach internetowych na
koszt ofiary).

Czgsto naruszenie prywatnosci taczy si¢ z cyberprzemoca.

1. Przyjecie zgloszenia i ustalenie okoliczno$ci zdarzenia

Gdy sprawca jest wychowanek - kolega ofiary z placowki, rodzice/opiekunowie prawni winni
skontaktowa¢ sie z dyrektorem placowki, wychowawca. W przypadku, gdy do naruszenia
prywatno$ci poprzez kradziez, wyludzenie danych osobowych wykorzystanie wizerunku
wychowanka dochodzi ze strony dorostych 0séb trzecich, rodzice/opiekunowie prawni winni
skontaktowa¢ si¢ bezposrednio z Policja i powiadomi¢ o tym placéwke (zgodnie z Kodeksem
Karnym $ciganie nastepuje tu na wniosek pokrzywdzonego). Istotne dla $cigania sprawcy
bedzie uzyskanie dowodoéw, ze sprawca zmierzal do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej
lub osobiste;.

2. Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodow

Nalezy zabezpieczy¢ dowody nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem dziatania w formie
elektronicznej (e-mail, zrzut ekranu, konwersacja w komunikatorze lub sms). Roéwnolegle
nalezy dokona¢ zmian tych danych identyfikujacych, ktore zaleza od ofiary, tj. hasel i loginow
lub kodéw dostepu, tak aby uniemozliwi¢ kontynuacje procederu naruszania prywatnosci.
W dziataniu tym wychowanka powinna wspiera¢ osoba dorosta. Jesli wykradzione dane zostaly



wykorzystane w celu naruszenia dobrego wizerunku ofiary, badz w innych celach niezgodnych
z prawem nalezy dazy¢ do wyjasnienia tych dziataf i usunigcia ich skutkow. Likwidacja stron
internetowych czy profili w portalach spotecznosciowych, ktéra wymagac bedzie interwencji
w zebrane dowody, musi odbywaé si¢ za zgoda Policji (o ile zostala powiadomiona).
Szczegblnej uwagi wymagaja incydenty kradziezy tozsamosci w celu postuzenia si¢ nig np.
podczas zakupu towaréw online lub dokonania transakcji finansowych. W tym przypadku
nalezy skontaktowaé si¢ ze sklepem lub pozyczkodawcg i wyjasnié charakter zdarzenia.
O czynach niezgodnych z prawem nalezy powiadomi¢ Policje.

3. Identyfikacja sprawcy(-6w)

W przypadku, gdy dowody jasno wskazuja na konkretnego sprawce oraz iz sprawca zmierzal
do wyrzadzenia ofierze szkody majatkowej lub osobistej, nalezy je zabezpieczy¢ i przekazac
Policji. W przypadku, gdy trudno to ustali¢, identyfikacji dokona¢ winna Policja. W przypadku
znanego sprawcy, ktory jednak nie dziatal z powyzszych pobudek, placéwka powinna dazy¢
do rozwigzania problemu w ramach dzialan wychowawczo —profilaktycznych uzgodnionych
z rodzicami/opiekunami prawnymi.

4. Aktywnosci wobec sprawcow zdarzenia z placowki/ spoza placéowki.

Gdy sprawca incydentu jest wychowanek placéwki, nalezy wobec niego — w porozumieniu
z rodzicami — podjaé dziatania profilaktyczne, zmierzajagce do uswiadomienia
nieodpowiedniego i nielegalnego charakteru czynow, jakich dokonat (zado$c¢uczynienie osobie
poszkodowanej). Celem takich dzialan winno by¢ nabycie odpowiedniej wiedzy przez
wychowanka na temat wagi poszanowania prywatnosci w codziennym Zzyciu, zmiana jego
postawy na akceptujacg szacunek dla wizerunku i prywatnosci. Dzialania takie placowka winna
podjaé niezaleznie od powiadomienia Policji/ sadu rodzinnego. Dyrektor placowki winien
podjaé decyzje w sprawie powiadomienia o incydencie Policji, biorac pod uwage rodzaj czynu
oraz wiek sprawcy, jego dotychczasowe zachowanie, postawg po odkryciu incydentu, opini¢
wychowawcy i psychologa. Dobrym rozwigzaniem jest uzyskanie interpretacji prawnej radcy
prawnego.

5. Aktywnos$ci wobec ofiar zdarzenia

Nieletnia ofiare incydentéw nalezy otoczy¢ — w porozumieniu z rodzicami/opiekunami
prawnymi - opieka pedagogiczno-psychologiczng 1 powiadomic¢ o dziataniach podjetych w celu
usuniecia skutkéw dzialania sprawcy (np. usunigcie z Internetu intymnych zdje¢ ofiary,
zablokowanie dostepu do konta w portalu spoteczno$ciowym). Jesli kradziez tozsamosci, badz
naruszenie dobrego wizerunku ofiary jest znane tylko jej i rodzicom, placéwka winna zapewnic
poufnos¢ dzialan, tak aby informacje narazajace ofiar¢ na naruszenie wizerunku nie byly
rozpowszechniane.

6. Aktywno$ci wobec Swiadkow

Gdy kradziez tozsamosci, badZ naruszenie dobrego wizerunku ofiary jest znane szerszemu
gronu wychowank6w placowki, nalezy podja¢ wobec nich dziatania wychowawcze, zwracajace
uwage na negatywng oceng nharuszania wizerunku wychowanka — kolezanki lub kolegi oraz
odpowiedzialno$¢ prawng.



7. Wspoélpraca z Policja i sadami rodzinnymi

Gdy naruszenie prywatnosci, czy wyltudzenie lub kradziez tozsamosci skutkuja wyrzadzeniem
ofierze szkody majatkowej lub osobistej, rodzice/opickunowie prawni wychowanka winni
o tym powiadomi¢ Policje.

8. Wspoélpraca ze stuzbami placowkami specjalistycznymi

W przypadku koniecznosci podejmowania dalszych dziatan pomocowych wobec ofiary, mozna
skierowa¢ wychowanka, za zgoda i we wspdlpracy z rodzicami/opiekunami prawnymi, do
placowki specjalistycznej, np. terapeutyczne;.

VI. Procedura reagowania w przypadku nawiazywania
niebezpiecznych kontaktow w Internecie

Zagrozenie obejmuje kontakty 0sob dorostych z maloletnimi w celu zainicjowania znajomosci
prowadzacych do wyludzenia poufnych informacji, nawigzania kontaktow seksualnych,
sklonienia dziecka do zachowan niebezpiecznych dla jego zdrowia i zycia lub wyludzenia
wlasnosci (np. danych, pieniedzy, cennych przedmiotéw rodzinnych).

1. Przyjecie przez nauczyciela, pracownika lub dyrektora placowki zgloszenia
i ustalenie okolicznosci zdarzenia (wymagane zachowanie dyskrecji
i profesjonalnej reakcji).

Osobami najczesciej zglaszajagcymi omawiany problem sg rodzice/opiekunowie prawni dziecka
lub osoby zajmujace sie ,,poszukiwaniem pedofili”. W pierwszym przypadku informacja trafia
najpierw do placowki, w drugim - na Policj¢. Zdarza si¢, ze informacja uzyskiwana jest ze
srodowiska rowiesnikoéw ofiary. Kluczowe znaczenie w dziataniach placéwki ma czas reakcji
- szybko$¢ przeciwdziatania zagrozeniu ze wzgledu na niezwykle szkodliwe konsekwencje
realizacji kontaktu online, przeradzajacego si¢ w zachowania w $§wiecie rzeczywistym:
uwiedzenie i wykorzystanie seksualne, kidnaping, a takze wyludzenie pieniedzy czy
przedmiotéw duzej warto$ci. W przypadkach niebezpiecznych kontaktéw inicjowanych
w Internecie moze dochodzi¢ do zagrozenia zycia i zdrowia dziecka, szantazu i1 przymusu
realizacji czynnosci seksualnych.

2. Opis okolicznosci, analiza, zabezpieczenie dowodow

Nalezy zidentyfikowa¢ i zabezpieczy¢ w placéwce w formie elektronicznej dowody dziatania
dorostego sprawcy uwiedzenia (zapisy rozméw w komunikatorach, na portalach
spoleczno$ciowych; zrzuty ekranowe, zdjecia, wiadomosci e-mail).  Jednocze$nie —
bezzwlocznie - nalezy zawiadomic¢ Policj¢ o wystgpieniu zdarzenia.

3. Identyfikacja sprawcy

Ze wzgledu na bezpieczenstwo nie nalezy podejmowaé samodzielnych dzialan w celu dotarcia
do sprawcy, lecz udzielaé wszelkiego mozliwego wsparcia organom scigania, m.in.
zabezpieczy( i przekazaé¢ zebrane dowody. Identyfikacja sprawcy wykracza poza kompetencje
i mozliwosci placowki w wigkszosci przypadkow uwodzenia przez Internet.



4. Aktywnosci wobec sprawcow zdarzenia z placéwki/ spoza placowki

Nie nalezy podejmowaé aktywnosci zmierzajacych bezposrednio do kontaktu ze sprawca.
Zadaniem placowki jest zebranie dowodow i opieka nad ofiarg i ew. sSwiadkami.

5. Aktywnosci wobec ofiar zdarzenia

Nalezy zapewni¢ ofierze opieke psychologiczng i poczucie bezpieczenstwa. Podobne wsparcie
winno by¢ udzielone w przypadku zaobserwowania antyzdrowotnych i zagrazajacych zyciu
zachowan wychowankéw (samookaleczenia, zazywanie substancji psychoaktywnych),
bowiem zachowania te moga by¢ inicjowane i wzmacniane poprzez kontakty w Internecie.
O mozliwym zwigzku takich zachowan wychowankéw z inspiracja w Internecie nalezy
powiadomi¢ rodzicow. Pierwsza czynnoscia w ramach reakcji na zagrozenie jest otoczenie
ofiary pomoca psychologiczno-pedagogiczng we wspotpracy placowki
z rodzicami/opiekunami prawnymi. W trakcie rozmowy z wychowankiem prowadzonej
w warunkach komfortu psychicznego przez wychowawce/psychologa placowki, do ktorej
wychowanek ma szczeg6lne zaufanie, nalezy uzyska¢ wszelkie mozliwe informacje o sprawcy
i przekaza¢ je Policji. Nalezy upewni¢ sig, ze kontakt ofiary ze sprawca zostal przerwany,
a wychowanek odzyskat poczucie bezpieczenstwa. Towarzyszy¢ temu powinna analiza sytuacji
domowej (rodzinnej) wychowanka, w ktorej tkwi¢ moze zrédlo poszukiwania kontaktow
w Internecie. Wychowankowi nalezy udzieli¢ profesjonalnej opieki terapeutycznej i/lub
lekarskiej. Wszelkie dziatania placowki wobec wychowanka winny by¢ uzgadniane
z rodzicami/opiekunami prawnymi i inicjowane za ich zgoda.

6. Aktywnosci wobec Swiadkow
Jezeli zglaszajacym zagrozenie byl réwiesnik ofiary, nalezy doceni¢ jego prospoteczng
postawe.

7. Wspélpraca z Policja i sadami rodzinnymi
W przypadkach naruszenia prawa — szczegdlnie w przypadku uwiedzenia dziecka do lat 15 —
obowiazkiem placowki jest powiadomienie Policji lub sgdu rodzinnego.

8. Wspolpraca ze stluzbami spolecznymi i placéwkami specjalistycznymi.
W przypadkach uwiedzenia nieletnich przez osoby doroste rekomenduje si¢ — w porozumieniu
z rodzicami/opiekunami prawnymi — skierowanie ofiary na terapi¢ do placowki specjalistycznej
opieki psychologiczne;.

VII. Procedura reagowania w przypadku sekstingu

1. Dzialania wobec zdarzenia

« Pozyskanie informacji i przyjecie zgloszenia

W przypadku sekstingu osoba zglaszajacg problem moze by¢ rodzic/opiekun prawny
lub zaniepokojony réwiesnik ofiary. Pracownik placowki moze réwniez sam dokonac
przypadkowego wykrycia sprawy. Ze wzgledu na mozliwe konsekwencje incydentu
(rozpowszechnienie w Internecie materialow erotycznych prezentujacych dziecko), ale
biorac pod uwage delikatny charakter sprawy, nalezy dziata¢ sprawnie i z zachowaniem
dyskrecji.



o Ustalenie okolicznosci zdarzenia, analiza zdarzenia oraz zebranie
i zabezpieczenie dowodow

Zjawisko sekstingu moze przyjmowac rozne formy i w zaleznosci od nich, rézny zasigg
i nastepstwa. Procedura interwencyjna bedzie wygladala nieco inaczej w kazdym
przypadku.

Przypadek 1. Wymiana materialow o charakterze seksualnym nastepuje tylko
w ramach zwigzku mi¢dzy dwojgiem rowiesnikow. Materialy nie ulegly
rozprzestrzenieniu dale;j.

Przypadek 2. Materialy o charakterze seksualnym zostaly rozestane wickszej liczbie
0s0b, jednak nie dochodzi do dziatan cyberprzemocowych na tym tle. Mlodziez traktuje
material jako form¢ wyrazenia siebie.

Przypadek 3. Materialy zostaly rozestane wigkszej liczbie 0séb w celu upokorzenia
osoby na nich zaprezentowanej — lub zostaja rozpowszechnione omytkowo, jednak sg
zastosowane jako narzedzie cyberprzemocy.

* Identyfikacja sprawcy/sprawcow

W zaleznosci od formy incydentu sekstingu, jego zasiggu i nastepstw, identyfikacja
sprawcy bedzie miata charakter indywidualny. Identyfikacja sprawcy bedzie miata
wigksze znaczenie w przypadku sytuacji naruszenia prawa. W innych przypadkach,
wigkszy nacisk nalezy potozy¢ na dzialania wychowawcze oraz opieke psychologiczno-
pedagogiczng wobec osoby uwiecznionej na materiatach.

. Dzialania wobec uczestnikéw zdarzenia

Rozmowa uczestnikow zdarzenia z przedstawicielami Zespolu ds. Bezpieczenstwa
online (wychowawca/pedagog/psycholog) odpowiednia do charakteru zdarzenia, roli
uczestnika (ofiara/Swiadek) oraz otoczenie wsparciem i opiekg psychologiczno-
pedagogiczng uczestnikow zdarzenia. Maloletni powinni zosta¢ otoczeni szczego6lng
1 dyskretng opieka psychologiczno-pedagogiczna.

Przypadek 1. Dalsze dzialania poza zapewnieniem wsparcia i opieki psychologiczno-
pedagogicznej nie sa konieczne, jednak istotne jest pouczenie uczestnikoOw zdarzenia,
ze dalsze rozpowszechnianie materiatow moze by¢ nielegalne i bedzie miato inne
konsekwencje.

Przypadek 2. Niektore z tego typu materialéw moga zosta¢ uznane za pornograficzne,
w takim wypadku na dyrektorze placéwki cigzy obowigzek zgloszenia incydentu na
policje. Rozpowszechnianie materiatlow pornograficznych z udziatem nieletnich jest
przestgpstwem $ciganym z urzedu, dlatego tez dyrektor placowki jest zobowigzany do
zgloszenia incydentu na policjg. Wszelkie dziatania wobec 0sO6b uczestniczacych
w incydencie powinny by¢ podejmowane w porozumieniu z ich rodzicami/opiekunami
prawnymi.

Przypadek 3. Niektore z tego typu materialow moga zosta¢ uznane za pornograficzne
(patrz: Przypadek 2). W sytuacji zaistnienia znamion cyberprzemocy, nalezy
dodatkowo zastosowac¢ procedure: Cyberprzemoc.

Nalezy pamigta¢ o:

* Powiadomieniu rodzicow/opiekunéw prawnych uczestnikow zdarzenia oraz
informowaniu ich o podejmowanych dzialaniach i przedstawieniu propozycji
wsparcia.



Decyzje o ewentualnym poinformowaniu opiekunéw powinna by¢ podejmowana przez
psychologa, biorgcego pod uwage dobro maloletnich, w zaleznosci od charakteru
sytuacji.

« Powiadomieniu policji/sadu rodzinnego w przypadku naruszenia prawa (patrz:
Wspélpraca z policja) .

W przypadku ujawnienia sytuacji rozpowszechniania materialow pornograficznych
z udziatem osoby nieletniej nalezy w porozumieniu z rodzicami/opiekunami prawnymi
NIEZWLOCZNIE powiadomi¢ policjg.

Dzialania wobec instytucji/organizacji/stuzb pomocowych i wspolpracujacych —
policja, sad rodzinny, sluzby spoleczne

+ Obowiazki szkoly i placowek oSwiatowych w zakresie wspélpracy z policja
i sadem rodzinnym

Rozpowszechnianie materialéw prezentujgcych seksualne wykorzystywanie nieletnich
jest przestepstwem $ciganym z urzedu, totez dyrektor placowki jest zobowigzany do
zgloszenia incydentu na policje.

« Wspélpraca ze stuzbami spolecznymi i placéwkami specjalistycznymi

o Wspélpraca z dostawcami uslug internetowych i operatorami sieci
telekomunikacyjnych

Wspblpraca z ww. podmiotami nie jest konieczna - niezbedne ustalenia zostang
poczynione  przez policje.  Przypadkiem szczegblnym  bedzie  sytuacja
rozpowszechnienia kompromitujacych ofiare materiatow w sieci (patrz: Nielegalne
i szkodliwe tresci.)

4. Dokumentacja i monitoring pointerwencyjny

Dokumentacja dotyczaca sekstingu powinna zawiera¢ takie elementy jak: opis
przebiegu zdarzenia, osoby uczestniczagce w zdarzeniu, zabezpieczone dowody,
zastosowane $rodki wychowawcze i dyscyplinarne, plan monitoringu zdarzenia oraz
notatki shuzbowe dotyczace procedury interwencyjnej zastosowanej w placowce.
Rekomenduje si¢ prowadzenie dokumentacji z poszanowaniem prywatnosci oraz
z zapewnieniem poufnosci przechowywanych i przetwarzanych danych.

Monitoring powinien by¢ prowadzony systematycznie po przerwaniu aktu
i zastosowaniu $rodkoéw naprawczych.



VIII. Lamanie prawa autorskiego — procedura reagowania

1. Przyjecie zgloszenia i ustalenie okolicznosci zdarzenia

W zaleznosci od okoliczno$ci oraz zaawansowania zdarzenie moze zostac zgtoszone w sposéb
nieformalny (ustnie, telefonicznie, pocztg elektroniczna, na zamknigtym lub publicznym forum
internetowym, na pi$mie w postaci wezwania podpisanego przez domniemanego uprawnionego
lub jego pelnomocnika) lub formalny (w postaci dorgczenia odpisu pozwu lub innego pisma
urzedowego np. wezwania z Policji lub prokuratury). Przyjecie zgloszenia dokonanego
w sposob nieformalny powinno zaowocowac powstaniem bardziej formalnego $ladu, w postaci
np. notatki stuzbowej, zakomunikowania przelozonemu itd. w zalezno$ci od wagi sprawy.
Na wstepnym etapie nalezy unika¢ wdawania si¢ w argumentacj¢, pochopnego przyznawania
roszczen lub spelniania zgdan, pietnowania domniemanych sprawcéw itd. bez ustalenia
wszystkich okolicznosci sprawy, w razie potrzeby w konsultacji z prawnikiem.

Prawo autorskie jest regulacjg skomplikowang dlatego w wigkszosci przypadkoéw uzyskanie
fachowej pomocy prawnej jest wysoce wskazane. Najczestszym przypadkiem jest uzycie
materiatdw prawnie chronionych na stronach internetowych placowki, poza zakresem
dozwolonego uzytku, przez jej pracownikéw badz ucznidéw. W przypadku naruszeh
dokonanych przez wychowankow dochodzenie roszczen nalezy pozostawi¢ osobom
uprawnionym. Placowka powinna organizowa¢ zajgcia na temat praw autorskich, zwracajgc
przy tym uwage, ze powinny one rzeczowo i konkretnie informowac, jakie czyny sg dozwolone,
a jakie zabronione prawem.

2. Opis okolicznoSci, analiza, zabezpieczenie dowodow
Nalezy zebrac informacje przede wszystkim o:

e osobie dokonujacej zgloszenia, czy jest do tego uprawniona
e wykorzystanym utworze.

Nalezy zweryfikowaé wszystkie informacje podawane przez zglaszajacego lub inne osoby.
Jezeli np. powoluje sie on na toczace si¢ w sprawie postgpowanie karne, nalezy podja¢ kontakt
z odpowiednimi stuzbami celem ustalenia, czy takie postepowanie faktycznie si¢ toczy, czego
dokladnie dotyczy i jaka jest w nim rola poszczegdlnych oséb. Taki kontakt najlepiej
przeprowadza¢ za posrednictwem adwokata lub radcy prawnego.

Nalezy sprawdzié, czy okolicznosci podane w zgloszeniu faktycznie mialy miejsce i czy
powotywane tam dowody nie zostaly zmanipulowane.

3. Identyfikacja sprawcy(-6w)

Dochodzenie naruszef praw autorskich realizowane jest z inicjatywy samego uprawnionego
przed sadami, a w przypadku naruszen stanowiacych przestgpstwo, dodatkowo zaangazowane
moga by¢ Policja i prokuratura. Szkola nie powinna wyrgczaé tych organéw w ich rolach
ani tez wkracza¢ w ich kompetencje.

4. Aktywnosci wobec sprawcéw zdarzenia ze szkoly/spoza szkoly

Zasadniczo o dochodzeniu roszczen wobec sprawcy decyduje sam uprawniony (tzn. autor lub
inna osoba, ktérej przystugujg prawa autorskie). Placéwka powinna natomiast podja¢ dziatania



o charakterze edukacyjno-wychowawczym, polegajace na obszernym wyjasnieniu, na czym
polegato naruszenie oraz przekazaniu wiedzy, jak do naruszen nie dopusci¢ w przysziosci.

5. Aktywnosci wobec ofiar zdarzenia

Jezeli osoba, ktorej prawa autorskie naruszono, jest wychowanek, nalezy rozwazy¢ mozliwos¢
wystapienia w roli mediatora, aby stosownie do okolicznosci utatwi¢ stronom ugodowe lub
inne kompromisowe zakonczenie powstatego sporu. Np. w przypadku, gdy ofiarg jest osoba
z placowki, autorytet placowki moze pomoc w sklonieniu sprawcy do zaprzestania naruszen.
Z kolei w przypadku, gdy ofiara jest osoba spoza placowki, placowka moze pomoc sprawcy
w doprowadzeniu do zaniechania naruszen i naprawienia ich skutkéw bez niepotrzebne;
eskalacji sporu.

6. Aktywnosci wobec Swiadkow

Stosownie do okolicznosci, nalezy samodzielnie zebra¢ ich zeznania lub zadba¢, aby zostaty
one zebrane przez uprawnione organy.

7. Wspélpraca z Policja i sadami rodzinnymi

Poniewaz, co do zasady dochodzenie roszczen z tytulu naruszen zalezy od decyzji
uprawnionego, to uprawniony musi samodzielnie zdecydowa¢ czy zawiadamia¢ Policj¢ lub
sktada¢ powoddztwo. Stosownie do wskazanej wyzej roli mediatora, placowka powinna
zaangazowaé si¢ natomiast przede wszystkim w ufatwianie zakoficzenia sporu bez takie]
eskalacji.

8. Wspolpraca ze stuzbami spolecznymi i placowkami specjalistycznymi

Warto rozwazyé zorganizowanie szkolen lub warsztatow z zakresu prawa autorskiego
w intrenecie dla wszystkich zainteresowanych os6b w szkole. 24

9. Wspélpraca z dostawcami Internetu i operatorami telekomunikacyjnymi

Zaleznie od okoliczno$ci, moze by¢ wskazana asysta sprawcy badz ofiary przy kontakcie z tego
typu podmiotami, np. w celu zablokowania dostgpu do utworu umieszczonego w Internecie
7z naruszeniem prawa. Ponadto, stosownie do przepisow prawa, tego typu ustugodawcy moga
zosta¢ zobowiazani do przekazania szczeg6tow dotyczacych naruszenia dokonanego z uzyciem
ich ustug (do czego jednak moze by¢ potrzebne postanowienie sgdowe).

Procedury opracowano w oparciu o dokument BEZPIECZNA SZKOEA - zagrozenia i zalecane
dziatania profilaktyczne w zakresie bezpieczeristwa fizycznego i cyfrowego uczniow, opracowany
w Departamencie Wychowania i Ksztalcenia Integracyjnego Ministerstwa Edukacji Narodowej
z udziatem ekspertéw, po konsultacji z innymi resortami i instytucjami odpowiedzialnymi za
bezpieczenstwo.
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20. PROCEDURA PRZYJMOWANIA I ROZPATRYWANIA SKARG
I WNIOSKOW

L Przyjmowanie i rejestrowanie skarg i wnioskéw
1. W placoéwce skargi i wnioski przyjmowane sa przez:

a) dyrektcra OREW,
b) wicedyrektora (w razie nieobecnosci dyrektora).

2. Rodzice maja prawo zglaszaé¢ uwagi na temat funkcjonowania placéwki z zachowaniem
drogi stuzbowej: nauczyciel-dyrektor-Zarzad PSONI Kolo w Rymanowie (organ
prowadzacy).

3. Miejscem przyjmowania wnioskow i skarg jest gabinet dyrektora OREW.,

4. Dyrektor przyjmuje skargi i wnioski codziennie w godzinach urzedowania tj. od 7.00
do 15.00.

5. Na tablicy ogloszen dla rodzicow wywieszona jest informacja dotyczgca terminu i czasu
przyjmowania skarg i wnioskéw.

6. Skargi | wnioski moga by¢ wnoszone pisemnie, poczta elektroniczna, a takze ustnie.

7. Pracownik placowki, ktory otrzymal skarge dotyczgea dziatalnodci jest zobowigzany
przekazac jg niezwlocznie dyrektorowi.

8. Dyrektor prowadzi rejestr skarg i wnioskow.
9. Rejestr skarg uwzglednia nastepujgce rubryki:
e liczba porzadkowa,
e data wplywu skargi/wniosku,
» adres osoby lub instytucji wnoszacej skarge lub wniosek,
e informacja na temat, czego dotyczy skarga/ wniosek,
e termin zalatwienia skargi/wniosku,
* imi¢ i nazwisko osoby odpowiedzialnej za zatatwienie skargi/wniosku,
e data zalatwienia,
* krotka informacja o sposobie zalatwienia sprawy.

10. Skargi i wnioski, ktdre nie zawierajg imienia i nazwiska oraz adresu WNnoszgcego rowniez
nalezy zarejestrowac.

II. Kwalifikowanie skarg i wnioskow
1. Kwalifikowania spraw jako skargi i wnioski dokonuje dyrektor.

2. Kazda sprawa zakwalifikowana jako skarga lub wniosek jest niezwlocznie wpisana

do rejestru skarg i wnioskéw:.



3. Jezeli z tredci skargi lub wniosku nie mozna ustalié ich przedmiotu, dyrektor wzywa
wnoszacego o0 wyjasnienie lub uzupelnienie.

4. Skargi/wnioski, ktore dotycza kilku spraw podlegajacych rozpatrzeniu nalezy
zarejestrowacé i rozpatrzeé kazda oddzielnie.

5. Skargi/wnioski anonimowe po dokonaniu rejestracji pozostaja bez rozpatrzenia.
III. Rozpatrywanie skarg i wnioskéw

1. Skargi/wnioski rozpatruje dyrektor lub osoba przez niego upowazniona.
2. Z wyja$nienia skargi/wniosku sporzadza si¢ nast¢pujgca dokumentacje:
e oryginal skargi/wniosku,
* notatka stuzbowa informujaca o sposobie zatatwienia skargi/wniosku
1 wynikach postepowania wyj asniajgcego,
e materialy pomocnicze zebrane w trakcie wyjasnienia skargi/wniosku,
* odpowiedz do wnoszacego, w ktorej zostat poinformowany o sposobie
rozstrzygnigcia sprawy wraz z urzedowo potwierdzonym jej wyjasnieniem,
* inne pisma, jesli sprawa tego wymaga.
3. Odpowiedz do wnoszacego powinna zawiera¢:
* oznaczenie organu, od ktérego pochodzi,
® wyczerpujgcg informacje o sposobie zalatwienia sprawy, z odniesieniem si¢
do wszystkich zarzutéw/wnioskow zawartych w skardze/wniosku,
* uzasadnienie (jesli to mozliwe to réwniez prawne), jesli skarga/wniosek
zostala zalatwiona odmownie,
* imig i nazwisko osoby rozpatrujacej skarge.
4. Pelna dokumentacja po zakonczeniu sprawy przechowywana jest u dyrektora

placowki.

Podstawa prawna:

1. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz.U
z2000r. Nr 98, poz. 10710).

2. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002r. w sprawie organizacji
i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz.U. z 2002r. Nr 5, poz. 46)



